ZRANITELNE SKUPINY V ZARIZENICH ZAJISTUJICICH CIZINCE

NARODNIi ZPRAVA: CESKA REPUBILKA

SDRUZENI PRO INTEGRACI A MIGRACI

1. UvoD

Tato zprava popisuje kazdodenni Zivot ve tfech ze &tyF zafizeni v Ceské republice, v nichZ jsou momentéiné
zadrzovani' cizinci. TaktéZ obsahuje prehled narodni legislativy platné v dobé prizkumu.

Informace uvedené ve zpravé byly ziskany osobnimi rozhovory s 58 zajisténymi, tfemi pfedstaviteli nezisko-
vych organizaci, ktefi maji do zafizeni pfistup: Hana Frankova, provadéjici monitoring situace v Pfijimacim
stfedisku Praha - Ruzyné pro UNHCR, pracuje pro Organizaci pro pomoc uprchlikiim; David Kryska, pravnik,
Organizace pro pomoc uprchlikiim; Martina Vodi¢kova, socialni pracovnice, Sdruzeni obéant zabyvajicich
se emigranty; a tfemi zaméstnanci detenénich zafizeni: socialnimi pracovniky v Pfijimacim stfedisku Praha —
Ruzyné a v Zafizeni pro zajisténi cizincl Béla — Jezova a feditelem Zafizeni pro zajiSténi cizinch PoStorna.

Prazkum probihal v téchto zafizenich:

e Zafizeni pro zajisténi cizincl Postorna, jizni Morava, 50 km od Brna (pouze pro muze);
e Zafizeni pro zajisténi cizincl Béla — Jezova; stfedni Cechy, 20km od Mladé Boleslavi;
* Pfijimaci stfedisko na mezinarodnim letisti Praha — Ruzyné, hlavni mésto Praha.

Prijimaci stfedisko VySni Lhoty na severni Moravé navstiveno nebylo; na konci roku 2009 doslo k jeho pfesu-
nu do Zastavky u Brna (jizni Morava).

VSechna zafizeni projevila ochotu spolupracovat na studii a zajisténé osoby, se kterymi byly rozhovory vede-
ny, byly vybirany s pomoci socialnich pracovnikil nebo nahodné.

2. PREHLED NARODNI LEGISLATIVY
2.1 Pravni diivody zajisténi

Zakon €. 325/1999 Sb., o azylu, rozliSuje tfi divody zajisténi zadateld o mezinarodni ochranu: zajisténi na zaklade
tzv. Dublinského nafizeni?, zajisténi v pfijimacim stfedisku na mezinarodnim letiti a zajiSténi Zadatell o mezina-
rodni ochranu v pfipadé, Ze nebylo mozné spolehlivé zjistit jejich totoznost (ij. zadatel/ka nema platny cestovni
doklad nebo se prokazuje padélanymi doklady totoznosti) nebo pokud pfedstavuje hrozbu pro bezpec€nost statu:

Za prvé, cizinec, u néhoz je k posouzeni zadosti o mezinarodni ochranu pfislusny jiny ¢lensky stat EU, nesmi
opustit pfijimaci nebo pobytové stfedisko az do doby, kdy ma byt dopraven do takto pfislusného statu (§ 46
odst. 3 zakona o azylu s odkazem na tzv. Dublinské nafizeni).

Y

1 Pozn. pfekladatele: Anglické ,detained” je nadale prekladano ¢eskymi vyrazy ,zajistény” ¢i ,zadrzeny; oboji se stejnym vyznamem.
Obdobné anglické ,detention” je nadale prekladano jako ,zajisténi“ &i ,zadrzeni*

2 Nafizeni Rady (ES) €. 343/2003 ze dne 18. tnora 2003, kterym se stanovi kritéria a postupy pro uréeni ¢lenského statu pfislusného
k posuzovani zadosti o azyl podané statnim pfislusnikem treti zemé v nékterém z ¢lenskych stata.
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Za druhé, § 73 odst. 10 zakona o azylu stanovi, Ze cizinci zadajici o mezinarodni ochranu na mezinarodnim
letisti budou zadrzeni v pfijimacim stfedisku, které se nachazi v tranzitni zéné.

Za treti, § 46a odst. 1 téhoz zakona upravuije zajisténi urcité skupiny zadatelt o mezinarodni ochranu v pfipadé,
ze nebyla spolehlivé zjisténa jejich totoznost, zadatel se prokazuje padélanymi nebo pozménénymi doklady
totoZnosti, nebo je dlvodné se domnivat, Ze by Zadatel mohl pfedstavovat nebezpeci pro bezpecnost statu.

Zakon ¢&. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na izemi Ceské republiky (ddle jen ,0 pobytu cizinct®), rozliduje
taktéz tfi dlvody pro spravni zajisténi cizincl:

V § 124 odst. 1 tento zakon stanovi opravnéni policie zajistit cizince starsiho 15 let, jemuz bylo doru¢eno sdé-
leni o zahajeni fizeni o spravnim vyhosténi nebo o jehoz spravnim vyhosténi jiz bylo pravomocné rozhodnuto,
je-li nebezpedi, ze by mohl ohrozit bezpecnost statu, zavaznym zpisobem narusit vefejny poradek, mafit
anebo ztézovat vykon rozhodnuti o spravnim vyhosténi, nebo pokud je cizinec nezadouci osobou zafazenou
do Schengenského informacniho systému.

Dle § 124b zakona o pobytu cizincl policie zajisti na dobu nezbytné nutnou toho cizince, ktery nevyuzil moz-
nosti dobrovolné repatriace podle zvlastniho pravniho pfedpisu za uc¢elem jeho vycestovani z izemi v pfipadé,
ze nepodal zadost o mezinarodni ochranu, ackoliv k tomu byl vyzvan; nebo nevycestoval po pravomocném
ukonceni fizeni ve véci mezinarodni ochrany z uzemi ve |hité stanovené vyjezdnim pfikazem nebo ve lhaté
do 30 dn(, nebyl-li cizinci vyjezdni pfikaz udélen; pfipadné uplynula doba opravnéni k pobytu na uzemi udé-
leného osobé pozivajici doplrikové ochrany.

Podle § 129 téhoz zakona bude cizinec zajistén za ucelem jeho pfedani ¢i privozu do jiného statu podle mezi-
narodni smlouvy nebo pfimo pouzitelného pravniho predpisu Evropskych spolecenstvi. To plati v pfipade, kdy
predani cizince nebo dokonéeni jeho priivozu nelze uskuteénit ve Ihité do 48 hodin (72 hodin, jde-li o pravoz
leteckou cestou).

2.2 Minimalni vék pro zajisténi

Podle § 46a odst. 1 zédkona o azylu by zadatelé mladsi 18 let neméli byt zajiStovani &i setrvavat v rezimu
zajisténi.

Zakon o pobytu cizincl v § 124b umoznuje policii zajistit cizince starsiho 15 let. Pokud maji nezletili z{istat
v zafizeni se svymi zajisténymi rodi€i, maji zde status ,ubytovaného cizince" podle § 140 odst. 1.

2.3 Pfikaz k zadrzeni

Zakon o azylu, upravujici zajisténi v souladu s nafizenim Dublin Il a zajisténi v pfijimacim stfedisku, nehovofi
o vydavani pfikazu k zajisténi per se.

Podle §§ 124 odst. 2 a 124b odst. 3 zakona o pobytu cizincU, regulujici spravni zajiténi, je policie povinna
vydat pisemné rozhodnuti o zajiténi opatfené odlvodnénim. Rozhodnuti nabyva pravni moci doru¢enim

nebo odmitnutim cizince rozhodnuti prevzit.

2.4 Soudni pfezkum pfikazu k zadrzeni

V soucasné dobé neni stanovena zadna zakonna povinnost, na zakladé které by dochazelo k automatickému
soudnimu pfezkumu pfikazu k zadrzeni.
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V zakoné o azylu, § 46a odst. 3, je stanovena moznost podat zalobu proti rozhodnuti o zajisténi v pfijimacim
stfedisku ve Ih(ité 7 dnl ode dne doruéeni rozhodnuti; podani zaloby nema odkladny ucinek.

Podobné § 73 odst. 5 zakona o azylu umozriuje podat zalobu proti rozhodnuti 0 nepovoleni vstupu na uzemi
ve Ihaté 7 dnl ode dne doruceni rozhodnuti; podani zaloby nema odkladny U€inek. V obou téchto pfipadech
by soud mél vyfizovat zalobu pfednostné, praxe je vSak jina.

V § 124 odst. 5 zakona o pobytu cizincl a § 2000 ob&anského soudniho fadu je obsazena moznost podat
odvolani proti pfikazu ke spravnimu zajisténi. Podle téchto zakon(l soud rozhodne o trvani zajisténi a nafidi
propusténi cizince, jestlize zakonné duvody pro trvani zajisténi pominuly.

2.5 Pravo podat odvolani proti pfikazu k zadrZeni nebo na prezkum diivodu zajisténi

Dle § 46a odst. 4 zakona o azylu existuje moznost pozadat o pfezkoumani, zda divody zajisténi stale trvaji.
O pfezkoumani mize zadatel pozadat po uplynuti jednoho mésice ode dne nabyti pravni moci posledniho
rozhodnuti Ministerstva vnitra nebo, podal-li proti tomuto rozhodnuti Zalobu, ode dne nabyti pravni moci roz-
hodnuti o zalobé.

Ustanoveni § 73 odst. 6 fika, Ze cizinec zadrzeny v pfijimacim stfedisku na mezinarodnim letisti je opravnén
pozadat o povoleni vstupu na tizemi po uplynuti jednoho mésice od nabyti pravni moci rozhodnuti Ministerstva
vhitra vydaného v téze véci nebo rozhodnuti soudu o zalobé podané proti takovému rozhodnuti.

Pravo na odvolani viz ¢ast 2.4.

2.6 Pravo na informace o pfikazu k zadrzeni a/nebo zakonnych diivodech zajisténi

Rozhodnuti Ministerstva vnitra o povinnosti setrvat v pfijimacim stfedisku maximalné po dobu 120 dni nabyva
pravni moci doruéenim, jak stanovi § 46a odst. 2 zakona o azylu.

Zakona o azylu v § 73 odst. 10 stanovi, ze Ministerstvo vnitra pouci cizince pfi pfijeti do pfijimaciho stfedis-
ka na letisti o skute¢nosti, ze podanim zadosti o udéleni mezinarodni ochrany mu nevznika pravo na vstup
na Uzemi, a Zze bude povinen, nerozhodne-li Ministerstvo vnitra jinak, po dobu fizeni o jeho zadosti setrvat
v pfijimacim stfedisku na mezinarodnim letisti.

Dle § 124 odst. 2 zakona o pobytu cizincl Ize cizince zajistit pouze poté, co mu bylo doru¢eno pisemné roz-
hodnuti o zajisténi opatfené odivodnénim, nebo poté, co takové rozhodnuti odmitne prevzit.

2.7 Doba zajisténi

Podle § 46a odst. 1 zdkona o azylu Ministerstvo vnitra rozhodne o povinnosti zadatele o udéleni mezinarodni
ochrany setrvat v pfijimacim stfedisku az do vycestovani, maximalné vSak po dobu 120 dni, jestlize nebyla
spolehlivé zjiSténa totoznost zadatele, zadatel se prokazuje padélanymi nebo pozménénymi doklady totoz-
nosti, nebo je ddvodné se domnivat, ze by zadatel mohl pfedstavovat nebezpeci pro bezpeénost statu.

Tentyz zakon v § 73 odst. 10 stanovi, Zze cizinec muze byt povinen setrvat v pfijimacim stfedisku na mezina-
rodnim letisti po dobu maximalné 120 dni.

Zakon o pobytu cizincll ve svém § 124 odst. 2 stanovi, Zze doba zajisténi nesmi pfekrocit 180 dnl a pocita se
od okamziku omezeni osobni svobody. V pfipadé cizince mladsiho 18 let nesmi doba zajisténi prekrocit 90 dnd.
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2.8 Poskytovani zdravotni péce a jeji rozsah, poskytovani socialnich sluzeb

Zakon o azylu stanovi, konkrétné v § 88, ze zadateli o udéleni mezinarodni ochrany a jeho ditéti narozenému
na uzemi se poskytuje bezplatna zdravotni pé€e v rozsahu péce hrazené ze zdravotniho pojisténi stanove-
ném zvlastnim pravnim pfedpisem a dale zdravotni péce v souvislosti s nafizenou karanténou anebo jinym
opatfenim v souvislosti s ochranou vefejného zdravi. Toto je neplatné, pokud je zdravotni péc€e zajisténa podle
jiného pravniho predpisu.

S ohledem na spravni zajisténi stanovi § 176 zakona o pobytu cizinc(, Ze cizinci se po dobu zajisténi na Uzemi
poskytne neodkladna zdravotni péce pfi stavech, které bezprostfedné ohrozuji zivot, mohou vést prohlubo-
vanim chorobnych zmén k nahlému umrti, zplsobi bez rychlého poskytnuti zdravotni péce trvalé chorobné
zmény, plUsobi nahlé utrpeni a bolest, zplsobuji zmény chovani a jednani, ohrozuji jeho samého nebo jeho
okoli, nebo se tykaji t€hotenstvi a porodu, s vyjimkou umeélého prferuSeni téhotenstvi na zadost cizince, dale
v souvislosti s nafizenou karanténou nebo jinym opatfenim v souvislosti s ochranou vefejného zdravi. Nakla-
dy na poskytnutou zdravotni péci hradi stat. Nelze-li zdravotni péci poskytnout v zafizeni, zajisti provozovatel
poskytnuti této péce ve zdravotnickém zafizeni. ZpUsobi-li si cizinec v dobé zajisténi Ujmu na zdravi svévolné,
ma povinnost uhradit naklady Ié¢eni, véetné skuteéné vynaloZenych nakladi na ostrahu a dopravu do zdra-
votnického zafizeni a zpét.

Socialni, psychologické a jiné sluzby mohou byt poskytnuty, jak stanovi § 42 odst. 2 zakona o azylu a § 134
odst. 4 zakona o pobytu cizinc(.

2.9 Kontakt s vnéjSim svétem

Pravni Uprava kontaktu s vnéjSim svétem je shodna pro zajisténi podle nafizeni Dublin Il, zajiSténi v pfijima-
cim stfedisku na mezinarodnim letisti a zajisténi zadatell o mezinarodni ochranu, jak je urCuje § 46a zakona
0 azylu. Je stanoveno pravo na bezplatnou pravni pomoc a pravo na kontakt s pravnickou nebo fyzickou
osobou poskytujici mu pravni pomoc. Zakon o azylu dale stanovuje pravo na pfijeti navstévy, posty a balikd,
a uzivani verejného telefonu.

V pfipadé spravniho zajisténi stanovi § 144 zakona o pobytu cizincu, Ze zajiStény cizinec ma pravo na pfijeti
navstévy jedenkrat tydné, a to v po¢tu nejvyse Gtyf osob soucasné pritomnych, pficemz délka navstévy nes-
mi pfesahnout dobu jedné hodiny. V odlvodnénych pfipadech muze vedouci zafizeni nebo jeho zastupce,
po dohodé s policii, povolit pfijeti navstévy i za dobu kratsi nez tyden a delSiho trvani; dovoluji-li to kapacitni
moznosti mistnosti uréenych k pfijimani navstév, muze byt zvySen i po¢et osob. Pravo zajisténého cizince
na kontakt s osobami poskytujicimi pravni pomoc neni nijak omezeno. Navstéva zajisténého cizince umisté-
ného v pfisném rezimu probiha za pfitomnosti policie.

2.10 Pristup k pravni pomoci

Zadatel o udéleni mezinarodni ochrany ma pravo pozadat o pomoc pravnickou nebo fyzickou osobu zaby-
vajici se poskytovanim pravni pomoci uprchlikiim a pravo na kontakt s touto osobou. Zadatel mize vyhledat
dalsi pravni pomoc za podminky, Ze Uhradu nakladd spojenych s jejim poskytnutim ponese sam (§ 21 zakona
o0 azylu).

V zakoné o pobytu cizincl stanovi § 144 odst. 3, Ze zajiStény cizinec ma pravo pfijimat v zafizeni navstévy
advokata nebo zastupce pravnické osoby, ktery prokaze, ze pfedmétem jeji €innosti je opravnéni poskytovat
pravni pomoc cizinciim. Pravo kontaktovat tuto osobu zminéno neni.
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2.11 Ochrana osob se zvlastnimi potfebami

Nezletila osoba bez doprovodu, rodi€¢ nebo rodina s nezletilymi ¢i zletilymi zdravotné postizenymi détmi,
osoba s vaznym zdravotnim postizenim, t€hotna Zzena nebo osoba, ktera byla mucena, znasilnéna nebo
podrobena jinym vaznym formam psychického, fyzického Ci sexudlniho nasili, by neméla setrvavat v zajisténi
z ddvodl uvedenych v § 46a odst. 1 zakona o azylu.

Ministerstvo povoli vstup na uzemi vySe uvedenym skupinam osob, které pozadaly o udéleni mezinarodni
ochrany v tranzitnim prostoru mezinarodniho letisté, a pfeda tyto osoby do pfijimaciho stfediska, jak stanovi
§ 73 odst. 3 zakona o azylu.

V pfipadé zajisténych cizincll uklada § 141 zakona o pobytu cizincd povinnost provozovatele podle moznosti
zafizeni pfihlizet k nabozenskym, etnickym ¢i narodnostnim zvlastnostem, pfibuzenskym a rodinnym vzta-
hdm, véku nebo zdravotnimu stavu.

Nezletili cizinci bez doprovodu jsou zpravidla umistovani oddélené od zletilych cizincl, muzi jsou ubytovani
oddélené od zen; vyjimku Ize ucinit v pfipadé osob blizkych. Cizinec mladsi 18 let nebo cizinec zbaveny zpl-
sobilosti k pravnim ukonlm je umistén spolu s osobou blizkou nebo s osobou, které byl svéfen do péce. Tyto
osoby nejsou zajistény, ale maji status ubytovaného cizince. Ubytovany cizinec muize zafizeni opustit, ma-li
zajisténou péci jinym zplsobem. Jde-li o nezletilého nebo osobu zbavenou zplsobilosti k pravnim dkonim,
mUiZze opustit zafizeni jen po pisemném souhlasu zakonného zastupce. Provozovatel je cizinci, ktery podléha
povinné skolni dochazce podle zvlastniho zakona, povinen umoznit plnéni této povinnosti. Pokud je zajisténou
osobou nezletily bez doprovodu, bude mu uréen opatrovnik.

2.12 Alternativy k institutu zajisténi
Zakon nestanovi zadné alternativy k zajisténi.
2.13 Ukonc¢eni zajisténi

Zajisténi podle nafizeni Dublin 1l se povazuji za propusténé v okamziku jejich predani do ¢lenského statu
Evropské unie pfislusného k posouzeni zadosti o udéleni mezinarodni ochrany nebo pokud se rozhodnou
dobrovolné opustit uzemi. Naopak § 46a zékona o azylu nespecifikuje podminky propusténi zadatele o mezi-
narodni ochranu ze zajidténi.

Dle § 73 odst. 9 zakona o azylu je povoleni ke vstupu na Uzemi udéleno automaticky (cizinec je dopraven
do nékterého z ubytovacich stfedisek) v pfipadé, ze soud nerozhodne o zalobé proti rozhodnuti Ministerstva
vnitra ve véci mezinarodni ochrany ve Ihité 120 dnli ode dne uginéni prohlaSeni o mezinarodni ochrané
cizincem.

Zakon o pobytu cizincl stanovi v § 126b odst. 2, Ze jedna-li se podle vyjadreni oSetiujiciho Iékafe o posko-
zeni zdravi zajisténého cizince trvalého charakteru nebo z charakteru onemocnéni cizince Ize pfedpokladat,
ze jeho pobyt ve zdravotnickém zafizeni za u¢elem poskytnuti zdravotni péce bude delSi nez doba zbyvajici
do uplynuti 180 dnu ode dne zajisténi, policie zajisténi ukondi.

Podle § 127 zakona o pobytu cizincl musi byt zajisténi bez zbyteéného odkladu ukonéeno:

a) netrvaji-li dvody, pro které bylo zajisténi nafizeno,
b) nafidi-li soud propustén,
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c) je-li cizinci udélena mezinarodni ochrana,
d) je-li cizinci povolen dlouhodoby pobyt za U¢elem ochrany na tzemi.

3. PREHLED SITUACE V CESKE REPUBLICE

3.1 Zakladni informace

Dotazovani probéhlo v Zafizeni pro zajisténi cizincl Postorna (dotaznik vyplnilo 29 zadrzenych), v Zafizeni
pro zajisténi cizincl Béla-Jezova (22 zadrzenych) a v Pfijimacim stfedisku na mezinarodnim letisti Ruzyné
(7 zadrzenych).® Celkem bylo vyslechnuto 15 zadrzenych Zen, z toho dvé byly t€hotné a dvé pecovaly o jed-
no své dité, taktéz umisténé v zafizeni pro zajisténi cizincll. Pouze jeden z dotazovanych byl nezletilym bez
doprovodu. Rozhovory, pfi kterych byl vyplfiovan dotaznik, trvaly od 30 do 70 minut.*

Veék zadrzenych dotazovanych se pohyboval od 17 do 58 let®, vétSina z nich nebyla ve svazku manzelském.
Pramérna doba pobytu na tizemi Ceské republiky pred souéasnym zadrzenim se pohybovala viceméné kolem
péti let, mnozi zde pobyvali ilegalné. V dobé rozhovoru se nachazeli v zadrzeni od nékolika malo dni po néko-
lik mésicl (v prdméru 5,69 mésice).

3.2 Povédomost o divodech zadrzeni

Z celkového poctu dotazanych se vzorek 37 osob nachazi ve statusu zadatele o mezinarodni ochranu, z ¢ehoz
6 osob jsou tzv. Dublinské pfipady. Ostatni jsou neregulérni migranti, €ili osoby pobyvajici na naSem tzemi bez
pobytového opravnéni. Co se tyce povédomi téchto osob o diivodech jejich zadrzeni v nékterém ze zafizeni,
naprosta vétsina (85%) potvrzuje, Ze se citi byt o dlivodech svého zadrZeni néjakym zplsobem informovana.
Problematicky je vnimana komplexnost ziskanych informaci — celkem 71% zadrzenych vyjadfila potfebu dal-
Sich konkrétnich informaci. Dotazani pracovnici neziskovych nevladnich organizaci (NNO pracovnici) poukazuji
na skutenost, Ze informovanost zadrzenych o celkové procedufe, kieré podléhaji, je ve skutec¢nosti mnohem
nizsi, nez jak ji vnimaji samotni zadrzeni. Vychazeji pfitom z vlastni praxe, kdy zadrzeni €asto netusi, Zze by o kon-
procedurie (42 %). Napfiiklad zadatelé o mezinarodni ochranu v Pfijimacim stfedisku Ruzyné se citi byt dobre
informovani o azylové procedure samotné. Taktéz vypovidaji, ze jim byl vysvétlen divod jejich zadrzeni, nicméné
smysl tohoto kroku viéi jejich osobam jim unika. ,Nékdo z vasi viady mi vysvétloval divody mého zadrzeni, dostal
jsem to i vytisténé, ale porfad nerozumim tomu, pro¢ tu musim tak dlouho ¢ekat: Divody zadrzeni jsou pravdépo-
dobné podavany v pro cizince nesrozumitelnych pravnich terminech. Znalost veSkerych podrobnosti je pfitom pro
zadrzenou osobu kli€ova, nebot ji umozriuje lépe se pfipravit na dalsi kroky, jimz bude v ramci procedury Celit.

Témeér vSichni zadrzeni uvedli, ze informace o jejich pravech a povinnostech jim byly pfedany policejnimi orga-
ny a/nebo béhem ufedniho procesu pfi zadrzeni; néktefi ziskali vétSinu informaci jiz v dobé svého neopravné-
ného pobytu. Mezi zaméstnanci samotnych zafizeni pro zajisténi cizincl se ovSem objevil nazor, ze policejni
organy zadrzené cizince celkem ¢asto dezinformuiji, a to z pro né neznamych divod(. Ve vysledku jsou tak
ucelené informace predavany zejména socialnimi pracovniky zaméstnanymi v zafizenich a pracovniky NNO
(zavisle na moznosti pfekonat jazykovou bariéru).

3 Dotazovani pochazeli z téchto zemi pdvodu: Ukrajina (19 zadrzenych), Vietnam (7), Mongolsko (7), Nigérie (4), Turecko (3), Sri
Lanka (3), Bélorusko (2), Gruzie (2), Makedonie (2), Alzirsko (2), Rusko (1), Moldavsko (1), Srbsko (1), Kazachstan (1), Palestina
(1), Ghana (1), Kamerun (1). Tito zadrzeni se hlasili k nasledujicim narodnostem: Ukrajinska (15), Vietnamska (7), Mongolska (7),
Nigerijska (4), Turecka (1), Kurdska (2), Tamilové (Sri Lanka - 3), Ruska (4), Béloruska (2), Albanska (3), Gruzinska (1), Arménska
(1), Moldavska (1), Rusinska (1), Alzirska (2), Adai (Kazachstan - 1), Palestinska (1), Ghanska (1), Kamerunska (1).

4 Pfi dotazovani byly pouzity nasledujici jazyky: ¢estina (30), angli¢tina (9), mongolstina (9), vietnamstina (4), rustina (4), némdéina (1),
kurdstina (1), albanstina (1), arabstina (1).

5 Prdmér: 33, median: 31, modus: 29.
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Mezi dotazovanymi v Zafizeni pro zaji$téni cizinct Béla-Jezova byl zaznamenan alarmujici pfipad nezletilého
bez doprovodu viethnamské narodnosti. Tento nezletily chlapec byl v zafizeni zadrzovan zhruba jeden mésic,
aniz mu byl ustanoven opatrovnik. V dobé nasi navstévy vypoveédél, Ze za celou dobu dvou a pll mésice, kte-
rou v zafizeni stravil, mu nebyl k dispozici jediny tlumo¢nik. Do okamziku nasi nahodné navstévy mu z tohoto
dlvodu nebyly poskytnuty informace o jeho pfipadu, které pro néj byly zejména vyznamné.

3.3 Vnitini a vnéjsi prostory v zafizenich zajistujicich cizince

Nadpolovi¢ni vétSina zadrzenych si nestéZzuje na podminky v pokoji, ve kterém jsou umisténi. Vcelku 41 %
dotazovanych se vyjadfilo k mistnosti, kde spi, negativné. Pozitivné tyto prostory hodnoti pouze nékolik osob.
Cistota ¢&i vybaveni pokoje se nezdaji byt tak problematické jako skuteénost, e jeden pokoj zpravidla obyva
nékolik dalSich spolubydlicich. Bézné si zadrzeni stézuji na pfiliSny po€et osob umisténych v neadekvatné
malych mistnostech: ,v pokoji dostatecné velkém tak pro dvé osoby bydlime &tyfi; v nasi mistnosti nezbyva
zadny prostor ani na Cteni si, psani dopis(i, modleni’ Néktefi poznamenali, Ze chrapajici by méli byt umisténi
ve spole¢nych pokojich oddélené od ostatnich.

O néco hare jsou vnimany ostatni prostory zafizeni, 52 % je vnima negativné. Je zmifiovan nedostatek spor-
tovnich pomucek a posilovacich zafizeni, nemoznost byt déle ve venkovnim prostoru ¢i nedostate¢ny venkov-
ni prostor vibec. Venkovni prostor je povazovan za problematicky zejména v Pfijimacim stfedisku mezina-
rodniho letisté Ruzyné, kde se ¢astecné zastfeSeny, zdmi obehnany venkovni prostor nachazi blizko ranveji.
Z tohoto divodu se zde nedostava Cerstvého vzduchu, zvukové podminky neumoznuiji klidny rozhovor, nejsou
zde zadné rostliny. Veskeré vnitini prostory jsou nonstop klimatizované, pfirozené denni svétlo je k dispozici
pouze v nékolika mistnostech.

Podminky v prostorach zafizeni jsou zadrzenymi obecné pfirovnavany k podminkam klasického vézeni, a to
zejména v Pfijimacim stfedisku Ruzyné a v Zafizeni pro zajisténi cizinc v Postorné. ,Citim se jako v normalnim
vézeni; nemuUzu se prestat soustfedit na mfize, jsou tu vSude kolem mé! Naopak Zafizeni pro zajisténi cizinct
v Bélé-Jezové disponuje vétsimi venkovnimi prostory obklopenymi lesem. Ti ze zadrzenych, ktefi maji zkuSenost
se zafizenimi jak v Bélé-Jezové, tak v Postorné, by pravé z tohoto divodu dali pfednost umisténi v Bélé—Jezoveé.

Pouze 20% zadrzenych povazuje zafizeni pro zajisténi cizincl za prelidnéna, vétSinou se tento nazor obje-
vuje v Zafizeni pro zajisténi cizincll PoStorna. Celych 57 % dotazanych vypovida, ze snad kromé socidlnich
zafizeni nemaji k dispozici prostor, kde by mohli byt nikym nerueni a o samoté.

3.4 Pravidla a rezim

VétSina zadrzenych na tuto otdzku zminovala bézna pravidla, jez vétSina zadrzenych dodrzuje. Néktera kon-
krétni pravidla ovSem zuUstavaji nepochopena, jako napf. nemoznost uzivat vlastni mobilni telefon, stejné
jako nemoznost opsat si z osobnich mobilnich telefon( telefonni Eisla na své pfibuzné a pratele (dokonce ani
na oSetfujiciho Iékafe). Opsat si telefonni &isla dovoluje pouze Pfijimaci stfedisko Ruzyné. V zafizenich pro
zajisténi cizincl se taktéz objevilo nové pravidlo, kdy pro potfeby zadrzenych nesmi byt socidlnimi pracovniky
odfaxovany pravni dokumenty, a to ani pravnim poradcim zadrzenych. Tento krok se jevi jako velmi proble-
maticky a zadrzenymi je vniman silné negativné, zejména v kontextu dostupnosti telefonu obecné a neexis-
tujiciho pfistupu k internetoveé siti.

V zafizenich taktéz neni dovoleno mit jakakoliv vlastni elektronicka zafizeni, zadrzeni by uvitali zejména moz-
nost poslouchat radio ve sluchatkach. Pocit realného uvéznéni posiluje i skuteénost, ze zadrzeni si nemohou
uvafit vlastni jidlo, a jsou nuceni podfidit se striktnimu rezimu pravidelnych snidani, obé&dl a vecefi.
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V nékterych oblastech naopak pfisnéjsi pravidla chybi, zejména co se tyCe sledovani televize (neni stanoven
zplsob vybéru sledovaného programu, a to za situace, kdy se na jednom patfe obyvaném rdznymi jazyko-
vymi skupinami nachazi jediny televizni pfijimac). Taktéz pfijimani telefonnich hovor( z verejnych telefonnich
pfistroju nema zadna konkrétni pravidla (je na ostatnich zadrzenych, ktefi nahodné zvednou zvonici telefon,
zda daji védét volanému, ¢i zda v cizim jazyce viibec postfehnou komu by méli hovor pfedat). Tyto okolnosti
pouze zvysuji miru socialniho napéti mezi zadrzenymi.

V souladu s pravidly v Zafizeni pro zajisténi cizincl Béla-Jezova zde nezletili bez doprovodu obyvaji oddéle-
né patro. Toto ochranné opatfeni se jevi problematickym v okamziku, kdy se v celém zafizeni nachazi jediny
nezletily bez doprovodu. Tento je pak po naprostou vétsSinu dne drzen prakticky o samoté, kdy se s ostatnimi
vida pouze kratce v dobé jidla.

ZadrZeni v zafizenich pro zaji$téni cizincl mohou navrhovat zmény pravidel i rezimu, nicméné tyto navrhy
zUstavaji zpravidla nevyslySeny.

3.5 Personal zafizeni

Nejéastéji jsou zadrZeni v kontaktu s bezpecénostni sluzbou a socialnimi pracovniky. Zplsob jednani zadrzeni
obecné hodnoti jako neutralni, profesionalni interakci. Na otazku, zda tyto osoby podporuji zadrzené v jejich
potfebach, odpovidaji zejména dle zemé plvodu, potazmo jazykové bariéry, jako relativné napomocné az
mirné pozitivni.

V zafizenich nepanuje vyrazné diskriminacni prostfedi. Okolo 20 % zadrzenych, ktefi se nachazi v jazykové
¢i narodnostni mensiné se citi byt néjakym zptsobem diskriminovano; z toho 61 % se citi byt diskriminovano
ze strany personalu z dlivodu nemoznosti se dorozumét a sdélit své potreby. Tento problém zminuji zejména
osoby viethamské a mongolské narodnosti. Ponékud prekvapivé byly zaznamenany pfipady, kdy se zadrzeni
nejsou schopni domluvit se socialnim pracovnikem ani pomoci zcela béznych jazyku jako je rustina &i anglic-
tina: ,socialni pracovnik mi nerozumi a neni zde k dispozici zadny tlumoc¢nik, na kterého bych se mohl obratit;
po pfichodu sem mi byl poskytnut Spinavy polstar, kvlli zapachu je nepouzitelny, ale socialni pracovnik to
ignoruje, nejsem schopen mu to nijak vysvétlit®

3.6 Bezpecénost uvniti zafizeni

Zadrzeni se uvnitf zafizeni citi byt v bezpedi (bezpe€nost ohodnotili 8,4 body z 10). Pracovnici NNO s timto
vysledkem souhlasi. Tento pocit je dan zejména pfitomnosti bezpecnostni sluzby uvniti zafizeni a policejnich
hlidek u vstupU do objektu. Pracovnici zafizeni se obecné snazi umistovat osoby stejné narodnosti a blizké
jazykové skupiny na stejné patro ¢i do spoleéného pokoje. Skupiny narodnosti, u kterych je vysSi riziko vzniku
konfliktu, jsou automaticky umistovany oddélené (Postorna).

Vyrazna mensina, pouze Ctvrtina dotdzanych vypovédéla, ze ma zkusenost se slovnimi urazkami &i zesmés-
novanim a podobnymi nefyzickymi utoky. 70 % téchto situaci vznikd mezi zadrzenymi navzajem, zejména
z diivodu spole¢né obyvaného prostoru, interpersonalnich a kulturnich diivod(. Personal zafizeni i pracovnici
NNO shodné vypovidaji, ze tyto konflikty jsou vétSinou dlisledkem nahromadéného stresu, kdy zadrzeni jsou
dlouhodobé v kontaktu se stale stejnymi lidmi. Problémy se vyskytuji zejména pfi vybéru televizniho programu
a pfi poradi uziti rychlovarné konvice. ,Maximalné stresuijici je napfiklad situace, kdy zadrzeny ¢eka na pficho-
zi hovor od rodiny, zatimco jina osoba pravé pouziva jediny dostupny telefonni pfistroj: Tento druh zkuSenosti
se spiSe opakuje (80 %), nebyva pro konkrétni osoby ojedinély. Pouze nékolik osob zminilo tento druh chovani
ze strany personalu. Verbalni utoky mezi zadrzenymi a persondlem se taktéz vyskytuiji.
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Fyzické utoky jsou spiSe vyjimecné. Pouze dva zadrzeni vypovédéli, ze byli fyzicky napadeni a v obou pfipadech
se tak stalo ze strany ostatnich zadrzenych, nikoliv ze strany personalu. Obdobna situace je zpravidla feSena
presunutim konfliktnich osob na jiné patro (Postornd), nebo ohrozenych osob do ochranné zény (Béla-Jezova).
Ostatné pfesun na jiné patro ¢i pokoj je mozné uskutecnit nejen z téchto dlivod(i, ale i na zadost zadrZzeného.

Zadrzeni si na miru bezpecnosti oficialni cestou obecné nestézuiji. Ti ktefi tak ucinili nicméné vypovidaji, ze se
v jejich situaci nic nezménilo.

3.7 Aktivity v ramci zafizeni

Témér vSichni zadrzeni uvadéji, ze v zafizeni jsou jim k dispozici néjaké druhy zajmovych €innosti. Ne vSichni
se jich ovSem ucastni; néktefi dokonce zmiriuji, ze o néjakych aktivitdch v zafizeni nikdy neslySeli (4 %). Vét-
Sina zmifuje dostupnost néjakého sportu (fotbal, volejbal, stolni tenis, posilovaci stroje) a néktefi navstévuiji
zajmoveé krouzky provozované NNO (krouzek Siti v Bélé-Jezové, keramicka dilna v Postorné, malovani). Mnozi
zminuji sledovani televize a Cetbu.

ZadrZeni se na aktivitach Ucastni zejména kvili moznosti odreagovat se psychicky od stresu zplsobeného
zadrzenim a nejistotou. Mnozi zadrzeni uvadgji, Zze je nezbytné mit b&hem dne k dispozici néjakou ¢innost, kterou
se mohou zabyvat, zatimco ¢ekaji na rozhodnuti o jejich pfipadu. ,Potfebuiji zde néjak stravit €as a Uplné nezhloup-
nout: Ti, ktefi se aktivit netcastni, vétSinou zminuji nezajimavost dostupnych ¢innosti, nebo se na néjakou ¢innost
jiz nemohou vubec soustredit. Socialni pracovnice v Bélé-Jezové napfiklad pfiznava, ze zadrzenym hrozi upad-
nuti do apatie jiz po tfech mésicich pobytu v zafizeni. Obdobné vypovédéla jedna ze zde zadrzenych: ,ze zadat-
ku jsem chodila Sit, délala jsem néjaké sporty, pfeCetla jsem v8echny ruskojazyéné knihy, které jsou ve zdejsi
knihovné. Ale ted uz jsem jenom unavena. Jedina véc, na kterou dokazu myslet, je kdy se odsud dostanu?

NejCastéjsi aktivitou nicméné zlstava sledovani televize a ¢etba knih. Pfitom vice nez 30 % zadrzenych nema
dle svych slov ke kniham pfistup, zejména kvUli jejich nedostupnosti v daném jazyce a taktéz malé rliznorodosti
témat. Mnoho zadrzenych vyjadfilo pfani sledovat filmy v televizi az do konce, nebot televize se pravidelné vypi-
na v konkrétni hodinu nezavisle na délce vysilaného pofadu. Pfistup k televiznimu vysilani je taktéz omezen
pro mensiny, nebot na patfe se vzdy nachazi pouze jeden televizni pfijimac. Pouze Pfijimaci stfedisko Ruzyné
disponuije televizi na kazdém pokoji. Zadrzeni si taktéz stézuji na nedostate¢né mnozstvi i kvalitu sportovniho
vybaveni, coz fakticky znemozuje u€astnit se sportovnich aktivit (Postorna). Jiz vySe zmifiovany nezletily bez
doprovodu mél pravidelné k dispozici jedinou aktivitu, kterou bylo sledovani ¢eskych televiznich kanalu.

Jedna tfetina zadrzenych vypovédéla, ze ma k dispozici néjaky prostor pro vykonavani nabozenskych rituald.
Tyto hlasy pochazeji zejména ze zafizeni v Bélé-Jezové, kam jednou tydné dojizdi pravoslavny knéz. Naopak
muslimové nemaji zadny prostor pro praktikovani svého nabozenstvi.

Zadrzeni v Ceské republice nemaji zadny pfistup k poéitaétim a internetovému piipojeni, co? je z jejich strany
vnimano velmi negativné. Internetové pfipojeni by dle jejich slov umoznilo snaz&i kontakt s vnéjSim svétem,
s rodinou a prateli zadrzenych, taktéz by byl vitan kvali moznosti &ist si aktualni zpravy v nejrliznéjsich jazy-
cich. Kromé toho by jesté vétSi mnozstvi zadrzenych (34 %) uvitalo pfistup k néjakému vzdélavacimu kurzu,
zejména jazykovému. Pouze nékolik ovSem zminuje moznost navstévovat kurz Cestiny v Bélé-Jezové. Ostatni
uvadi, ze nechtégji zadnou dalsi aktivitu, a néktefi chtéji ,svobodu” spiSe nez jakykoliv druh dalsi aktivity.

3.8 Otazky zdravotni

Na otazku zdravotnického personalu zadrzeni uvadéji, ze je jim na pozadani k dispozici Iékarf a sestra. Zadrzeni
uvadi, ze béhem prvni zdravotni prohlidky, jez zpravidla nasleduje ihned po pfijezdu do zafizeni, jsou instruo-
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vani v jim srozumitelném jazyce. Necela jedna tfetina (27 %) ovéem vypovida, Ze instrukcim lékafe z divodu
jazykové bariéry nerozumi. Tyto problémy by dle zadrzenych mohl vyfeSit pfitomny tlumocnik.

Samotnou uUroven |ékarské péce hodnoti 37 % zadrzenych negativné, 27 % zadrzenych pozitivné, zbytek
zUstava neutralni. Ti, ktefi maji negativni zkusenosti, zminuji ttméf vzdy nemoznost dosahnout na speciali-
zovanou lékarskou péci. Zadrzeni si zpravidla stézuji na to, ze jedinym dostupnym feSenim jejich zdravotnich
potizi zGstavaji prasky tlumici bolest, nikoliv 1é€ba plvodniho problému. TotéZ plati v oblasti dentalni péce, kdy
zadrzeni maji pouze dvé moznosti: uzivat Iéky tlumici bolest nebo vytrzeni zubu. Vice nez 40 % zadrzenych
vypovida, Ze by potfebovali pfistup k SirSi zdravotni péci, zejména specialistim v oboru gynekologie, psycho-
logie, psychiatrie a jiz zminéné dentalni péci. Persondl zafizeni upozorfiuje na skuteénost, ze externi |ékafska
péce je zajisténa vzdy v nejbliz&i nemocnici, a to tak, ze zadrzeni maji pfi oSetfeni vzdy prioritu. Nicméné dle
zadrzenych je tato I1ékarska péce dostupna pouze pro velmi zavazné pfipady. Teéhotné Zeny jsou pod pravidel-
nym dohledem externiho Iékafe jednou za mésic.

Fyzické zdravi

VétSina zadrzenych pfiznava, ze pobyt v zafizeni ovlivnilo jejich psychicky stav: 77 % popisuje negativni dopa-
dy, zatimco 7% popisuje dopady pozitivni. V podminkach Ceské republiky se hodnoceni fyzické kondice
snhizuje z hodnoceni ,,uspokojivy“ pfed zadrzenim (v priméru odpovida hodnoceni 8,6 bodl z 10) na priimeér-
ny (v praméru pokles na 5,81 bodl z 10). Na viné jsou dle zadrzenych podminky v zafizenich a stres zpUso-
beny zadrzenim, méné jiz samotna dostupnost |ékafské péce.

Psychické zdravi

vypovida o zjevnych dopadech zadrzeni na vlastni psychiku, z toho vSichni se pohybuiji v kategorii negativni.
Psychicka kondice upada z puvodni ,chvalitebné” (ohodnoceno jako v primeéru 8,83 body z 10) do ,mirné
podpramérné“ (v priméru 4,5 bodu z 10). Jako nejpodstatnéjsi faktor zplsobuijici tento posun je oznacova-
na pouha skute€nost, Zze zadrzeni se nachazeji ,za mfizemi* Psychika zadrzenych je ovliviiovana zvy$eny-
mi obavami a stresem. Téméf jedna Ctvrtina zadrzenych pfiznava, ze vlivem zadrzeni trpi néjakym typem
psychickych potizi. Kromé toho jsou psychické potize zplsobeny i faktem, Ze Zivotni plany téchto osob byly
preruseny, trpi nedostatkem kontaktu s rodinnymi pfislusniky a vnéjSim svétem obecné, néktefi fikaji, ze
zadrzenim pozbyli sva nejbéznéjsi prava.

3.9 Socialni interakce v ramci zafizeni

Kromé vyse uvedenych pfipadl slovnich utoki &i zfidka se objevujicich fyzickych napadeni zadrzeni uvadi, ze
bézna mezilidska interakce je zde spiSe neutralni. Vnimani této otazky se ovSsem méni a zhorSuje s poctem
dna stravenych v zafizeni. Necela ¢tvrtina zadrZzenych uvadi, Zze se jim v této oblasti dafi Spatne, a to zejména
v dlsledku kulturnich stfetll. Mnozi uvadéji, ze nevychazi s konkrétnimi narodnostmi, nebo Ze si prosté nero-
zumi, coz muze byt mysleno jak jazykoveé, tak i lidsky. Tyto poznatky jsou zaznamenany navzdory ujisténi, ze
zadrzeni jsou umistovani v ramci poschodi s ohledem na jejich narodnost, jazykovou skupinu atd. Vzhledem
k poctu narodnosti se i tak na spole¢né chodbé potkavaji velmi odlisné kulturni skupiny.

Mnozi dotazovani poukazuji na urcité problémy existujici mezi zadrzenymi. Tyto problémy pficitaji opét bud kul-
turnim odliSnostem, nebo prostému faktu zadrzeni a napéti vyvolanému zivotem v této specifické komunité.

VétSina zadrzenych se v zafizeni mize obratit na néjakou pro né divéryhodnou osobu, coz je v 90 % nékdo
z personalu zafizeni, nikoliv jiny zadrzeny.
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3.10 Kontakt s vnéjSim svétem

Celkem 81 % zadrzenych uvadi, ze v zemi puvodu maji blizké rodinné pfislusniky, o které je vétSinou néjakym
zplsobem postarano. Pro neregulérni migranty je typické, Ze néktefi ¢lenové rodiny a/nebo blizci pratelé se
nachazeji v hostujici zemi. Na druhou stranu u Zadateltl o mezinarodni ochranu je mnohem pravdépodobné;-
Si, ze v hostujici zemi nikoho neznaji.

Zadrzeni uvadi, ze pokud chtéji kontaktovat nékoho mimo zafizeni, pouziji k tomu vefejny telefon (77,4 %).
Za timto ucelem je jim poskytnuta jednou za tfi mésice telefonni karta s kreditem 200 K¢&. Ta vystaci vice ¢i
méné na dvacetiminutovy rozhovor. Existuje zde moznost zakoupeni dalSi telefonni karty, na coz ovéem
vétSina nema dostatek penéz. Proto je preferovana metoda ,prozvanéni“ pratel ¢i rodinnych pfislusniku
a nasledné vyckavani telefonatu druhé strany. Drzeni a uzivani mobilnich telefonl je pfisné zakazano.
Toto pravidlo ma taktéz zavazny dopad na praci NNO pracovnikd, kterym neni dovoleno uziti mobilniho
telefonu, a to ani béhem pravni konzultace, tudiz i potencialni tlumoc¢nik na telefonu zlstava nedostup-
Internetové pfipojeni je zcela nedostupné, ovSem zadrzenymi je povazovano za druhy nejvice zadany
zpUsob spojeni se svétem za zdmi zafizeni. Pouze naprosta mensina by preferovala osobni navstévy ze
strany svych blizkych, nebot je to pro né aktualné nedosazitelna moznost. Déje se tak z dlvodu umisténi
zadrzeného do zafizeni nachazejiciho se ve velké vzdalenosti od mista ptvodniho bydli$té, navic v kombi-
naci se Spatnou dopravni dostupnosti; nebo proto, ze rodina se nachazi v zemi plvodu. Osobni navstévu
potvrdilo pouze kolem 15 % zadrzenych; 70 % z téchto navstév tvofili pravni poradci z NNO, 29 % pratelé
zadrzenych a pouze 15 % rodinni pfislusnici.

Na otazku, zda zadrzeni maji pfistup k preferovanému zplsobu kontaktovani vnéjsiho svéta, odpovida 83 %
negativné. To je zplsobeno jiz vy§e zminénou nedostupnosti mobilnich telefond a internetu. V této oblasti se
ovSem objevuji i méné obvyklé zadosti, jako moznost stravit navstévni hodinu® s ¢esky hovoficim partnerem
ve vétsim soukromi, jak si pfala jedna ze zadrzenych téhotnych zen. ZvySenou potiebu soukromi oznacila
za svou zvlastni potfebu. Toto ji neni umoznéno kvilli zaméstnanci bezpecnostni sluzby, ktery je v navstévni
mistnosti vzdy pfitomen. Ostatni jazykové skupiny jsou v tomto ohledu mimodék zvyhodnény, nebot jejich
rozhovorlim byt tfeba jen nechténé nikdo nenasloucha.

3.11 Rodina a podminky zadrzeni

Témér polovina dotazovanych uvedla, ze maji déti a tyto ziji mimo dané zafizeni. Dotaznik vyplnily i dvé
svobodné matky pecujici v zafizeni Béla-Jezova o jedno své dité predskolniho véku. Obé se shodly na pfi-
tomnosti negativnich vlivli na jejich déti ubytované v zafizeni, zejména nedostatek vhodné vyzivy, nedostatek
hygienickych potieb pro déti, jedna z nich uvadi, Zze nemocné dité by nikdy nemélo byt ubytovano v obdobném
zafizeni.

3.12 Vyziva a podminky zadrzeni

Zadrzeni obecné nemaji radi jidla podavana v zafizenich. Jako dlivod uvadéji Spatnou kvalitu (zhruba polo-
vina dotazanych) a malou pestrost stravy. Mnozi také nejsou zvykli na €eskou kuchyni, ktera se vyrazné lisi
od jejich narodni (problematické zejména pro AfriCany a Asiaty). Hlavné Zeny pocituji nedostatek ¢erstvého
ovoce a zeleniny, nedostatek vitaminl a jsou nachylngjsi k radikalnimu zhubnuti. Zadrzenym osobam vadi,
Ze si nemohou sami vafit. Tfetina dotazanych pozoruje ztratu chuti k jidlu a popisuji s tim spojené zazivaci
problémy, kvili éemuz se citi i psychicky hife.

6 Povolena je navstéva maximalné ¢tyf osob na jednu hodinu tydné.
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Mnozi zadrzeni zmifiuji noéni pocity hladu. To je podle nich zplisobeno zejména ¢asovym rozmezim mezi
podavanim vecefi a snidani.” Proto zadrzeni ¢asto uvadeéji, ze osoby, které nedostavaji od svych pratel a bliz-
kych Zadné baliCky s potravinami, jsou mezi samotnymi zadrzenymi povazovani za zranitelné&jsi. Matky s dét-
mi si stézovaly na postup personalu, ktery neni ochoten je rano vzbudit k odchodu na snidani ani v pfipadé,
ze zaspi.® V takovém pfipadé totiz museji i s détmi vyckat do obéda, které je tak jejich prvnim jidlem dne. Totéz
pravidlo plati i pro ostatni, v€etné t€hotnych zen. Matky téz poukazovaly na obtize v pfipadég, kdy chté&ji vzit
jidlo s sebou na pokoj, aby nakrmily své dité v ¢ase, kdy ma samo hlad. Téhotné zeny dle svych slov nedosta-
vaji zadné vitaminy ¢i kalcium navic, a zaroven je jim znemoznéno tyto preparaty obdrzet od svych blizkych
postou. Na téhotné Zeny se nevztahuje zadna vyjimka, a tedy i ony maji omezenu hmotnost pfijimaného pos-
tovniho baliku na maximalné 5 kilogramu. Jedinou vyhodou pro tuto skupinu je jeden kus ovoce denné navic.
Jedna z téhotnych zen navic poukazala na skute¢nost, ze po 23 hodiné jiz nema pfistup ke studené pitné
vodé, nebot k dispozici je pouze tepla voda ze sprch.

3.13 Podminky zadrzeni a jednotlivci

Zhruba polovina zadrzenych nemuze v noci dobfe spat. Celych 68 % z této skupiny to klade za vinu Zivotnim
podminkam, jako je hluk ¢i nepohodiné loZe. Zadrzeni taktéz zminuji, ze nemohou spat kvdli neodbytnym
mySlenkam a obavam z budoucnosti.

Obtizné situace

Zadrzeni byli taktéz dotazovani na subjektivné tfi nejtézsi véci, kterym musi v podminkach zadrzeni Celit.
Na prvnim misté zminuje celkem 53 % dotazanych néjakou okolnost spojenou se samotnym faktem zadrzeni,
napf. pobyt za zamfizovanymi okny, pferuseni Zivotnich plan(i, nedostatek kontaktu s vnéjSim svétem, ztrata
prav a moznosti Cinit ty nejbéznéjsi véci, jako uvafit si vlastni jidlo, poslouchat vlastni hudbu ¢i pouzivat osobni
mobilni telefon. Nejvétsi skupina, celkem 31 % uvadi, ze jednoduse pobyt za mfizemi je tou nejobtiznéjsi véci,
které musi Celit. Celkem 17 % zmirfiuje nedostatek moznosti kontaktovat osoby mimo zafizeni. Pouze 14 %
dotézanych uvadi zivotni podminky jako takové a zhruba 7 % poukazuje na psychiku a obavy spojené s jejich
situaci.

Za druhou nejtéZsi véc, které musi zadrzeni Celit, jsou nej¢asteji oznacovany zivotni podminky a opét obecné
dopady pobytu v nékterém ze zafizeni. Pouze méné nez 10 % uvadi oddéleni od vlastni rodiny.

zde prozili v urCitém obdobi obzvlaste tézkeé chvile, 44 % Fika, Ze je to velmi tézké kazdy den a 37 % uvadi, ze
nejhorsi to bylo prvnich par dni.

povazuiji nedostate¢nou soudni kontrolu a libovili policejnich organ(. Také souhlasi s tim, Ze ztrata osobni
svobody a izolace vrhaji zadrzené do nelehkych zivotnich situaci. Pro zadatele o mezinarodni ochranu, ktefi
uprchli z aktualnich vale€nych oblasti, je velmi dulezity pfistup k nezavislému zpravodajstvi o vyvoji v jejich
zemi a zejména ke komunika¢nim prostfedkiim, pomoci nichz by kontaktovali své blizké — zejména jsou-li
na misté pochybnosti o tom, zda se pfibuznym podafilo pfezit.

7 Podavani vecere zacina kolem 17 hodin, zatimco snidané jsou k dispozici v 8 hodin rano. Vzhledem k tomu, Ze si zadrzeni nemohou
brat tato jidla na pokoj, se zda byt tato mezera pfili§ dlouha.

8 Jak bylo fe€eno vysSe, zadrzeni nemaji dovoleno drzet jakakoliv elektronicka zafizeni, a tedy ani budik.
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Vysledek zadrzeni

Pouhych 25% zadrzenych vi, kdy budou opét propusténi na svobodu. VétSinou ale pouze spodcitaji zbylé
dny do maximalni mozné doby zadrzeni, tedy 180, respektive 120 dni. VétSina také upozorriuje na to, ze
neznalost doby, na kterou jesté budou zadrzeni, ma velmi negativni dopad na jejich psychicky stav. Pouze
35% zadrzenych osob tvrdi, ze jsou obeznameni s vysledkem samotného zadrzeni, Cili Ze oCekavaji néjaké
konkrétni spravni rozhodnuti.

Zvlastni potieby a zranitelnost

Zadrzeni vétSinou neuvadi, ze by méli néjakou zvlastni potfebu, ale pokud se tak stane (kolem 30% dota-
zanych), pak nezmifuji zadnou z tzv. klasickych zvlastnich potreb, jak je definuji stavajici zakony a politiky.
Za zvlastni potfebu tak vétSina dotdzanych uvedla skute¢nost, ze jsou odtrzeni od své rodiny a milovanych.
Néktefi uvadi, ze se citi zranitelni z hlediska jazyka, tedy ze se nedorozumi ¢esky a maji mensi moznost
o cokoliv pozadat socialni pracovniky. Taktéz osoby, které nejsou podporovany pfateli a blizkymi ve formé
bali¢kd s potravinami &i knihami v jejich jazyce, se citi byt zranitelnéjsi. Osoby se zdravotnimi problémy povét-
Sinou zminuji nemoznost podrobit se fadné 1éCbé. Mezi dotazovanymi byla i osoba, ktera se povazovala
za zranitelnou z hlediska utrpéného psychického traumatu: muz, ktery uprchl ze situace, jez pfimo ohrozovala
jeho Zivot a kde byli vyvrazdéni zbyli ¢lenové jeho rodiny. Podafilo se mu doletét do Ceské republiky a zazadat
zde o mezinarodni ochranu. V dobé naseho rozhovoru stravil v uzavienych prostorach Pfijimaciho stfediska
mezinarodniho letisté Ruzyné jiz 3 mésice a 20 dni. Pfi rozhovoru popisoval, Zze pobyt zde je pro néj extrémné
naroc¢ny, a ze osoby s tak zavaznymi traumaty by nemély byt zadrZzovany v obdobném druhu vézeni, jak svij
pobyt zde vnimal.

Dotazani byli ovSem daleko otevienéjSi k popisu zvlastnich potfeb ostatnich zadrzenych. Na tuto otazku
vyjmenovavaji osoby s klasickymi zvlastnimi potfebami (zeny s détmi, samotné déti, nezletili bez doprovodu,
téhotné Zeny, starsi osoby, nemocni, osoby s psychickymi problémy), ale zpravidla taktéz dodavaji, ze kazdy
zadrzeny je svym zplUsobem zranitelny. Taktéz uvadi, ze odtrzeni od jejich nejblizSich (déti, partnerl apod.)
podpory nékterého nabozenstvi. Taktéz ti, ktefi nemluvi Cesky, jsou z pohledu ostatnich zadrzenych povazo-
vani za zranitelnou skupinu, stejné jako ti, ktefi v zadrzeni stravi celych 180, resp. 120 dni.

VétSina dotazanych pak uvadi, ze pobyt v zadrzeni negativné ovlivnil jejich vnimani sebe sama. VétSinou se

4. ANALYZA DAT A CENTRALNIi TEMATA

1. Zadrzeni poukazuji na zhorSeni jejich fyzického a psychického zdravi: To plati i pro osoby, které
v zadrzeni stravili relativné kratkou dobu. Casto se vyskytuje ztrata chuti k jidlu a problémy se spanim.

Méli jsme moznost hovofit se zadrzenymi, ktefi podléhali podminkam v zafizeni po rtizné dlouhou dobu.
Ti, ktefi jiz v zadrzeni stravili nékolik mésicl, poukazovali na skute¢nost, ze ackoliv se zpocatku s danymi
podminkami vyrovnavali dobfe, citili se po delSi dobé deprimovani, unaveni, pfestali mit zadjem o jakékoliv
nabizené aktivity a jedinou véci, na kterou se mohli nadale soustfedit bylo pouze to, jak a kdy se dostanou ze
zafizeni pro zajisténi cizincl ven. Nektefi predpokladaji, Ze po propusténi bude jesté néjakou dobu trvat, nez
se opét vrati do plvodni psychické a fyzické kondice.

Je zajimavé, ze i pfesto, ze znacna &ast zadrzenych povazuje zdravotni péci za nedostateCnou, neuvadi
tuto skutecnost jako hlavni pfic¢inu zhorSeni jejich fyzického stavu a uz vibec ne jako pficinu zhor$eni stavu
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psychického. Zajisté to neznamena, zZe pfistup k adekvatni Iékafské péci neni dllezity. Spie to jen potvrzuje
domnénku, ze mnohé zdravotni potize jsou zptisobeny pouhym pobytem v zadrzeni, nikoliv mirou dostupnosti
zdravotni péce jako takové. Mizeme tedy uzavfit, Ze zdravotni stav zadrzenych je vice ovliviiovan samotnym
pobytem za mfizemi nez ¢imkoliv jinym.

2. Zadrzeni byly informovani o diivodech zadrzeni, nicméné nedostateéné: Vétsina zadrzenych (pres
70 %), vSichni dotazani NNO pracovnici a jedna dotazana socialni pracovnice pfipoustéji, ze zadrzeni nejsou
patfiénymi organy dostate¢né informovani. Tyto mezery pak vypliuji NNO pravnici a zaméstnanci zafizeni,
zejména socialni pracovnici. V zafizenich pro zajisténi cizincl zpUsobuje tato praxe mnoZstvi problému: ti, jez
se po zadrzeni nedomluvi esky nebo jinym pouzitelnym jazykem, maji jen malou $anci se na potfebné infor-
mace doptat, nebo jim to zabere mnohem vice ¢asu. Za druhé, ti ktefi maji moznost se poradit s NNO prav-
nikem, tak ¢asto nemohou ucinit bez pfitomnosti tlumocnika, a ten nemusi byt dostupny ani pomoci telefonu
(vCetné prekladu pravnich dokumentd, spravnich rozhodnuti apod.). Za treti, kdyz zadrzenym chybi relevantni
informace, snazi se je zjistit od ostatnich. Timto zplsobem se $ifi mnohé famy, které davaji zadrzenym fales-
né nadéje nebo neodlvodnéné obavy — coz ma nanejvys negativni efekt na jejich psychickou a fyzickou
kondici; to potvrzuje jak dotazovana socialni pracovnice, tak pravnici. V nékterych pfipadech se tato situace
feSi pomoci jiného zadrzeného, ktery je ochoten dotazy prelozit. Pokud se takovy najde, zalezi jen na jeho
ochoté a schopnostech; dostupnost takového dobrovolnika k uziti napfiklad pravniky je ovSem sporna. Pokud
pfihlédneme k tomu, Ze policie samotna pravdépodobné neposkytuje zadrzenym vzdy fadné informace, maji
zadrzeni vcelku malou Sanci vytvofit si pfesny obrazek o jeho pravech a moznostech v budoucnosti.

V Prijimacim stfedisku Ruzyné zadrzeni nerozumi didvodim jejich dlouhodobého umisténi zde spiSe kvili
nevhodnému zpusobu pfedavani informaci. Je pouzit pfili§ pravnicky jazyk. DalSim problémem je, ze Zadatelé
0 mezinarodni ochranu nejsou vibec informovani o podminkach v ubytovacich zafizenich, kam se mohou
za jistych okolnosti dostat. Jeden z nich uvedl, Ze si nenijist, jestli mize ubytovaci zafizeni opustit na povolen-
ku, ¢i zda se jedna jen o jiny typ zadrzovaciho centra. Jiny byl pfesvédcen o tom, Ze jakmile bude propustén
ze stavajiciho zadrzeni, bude si moci najit praci, coz ovSem neni mozné. Tyto osoby jsou tedy taktéz izolovany
od jistého druhu informaci, at uz je to v jejich relativni prospéch &i naopak.

Maximalni doba zadrzeni je dobfe znama vSem zadrzenym. Nicméné vétSina povazuje 180, respektive 120
dni za pfili§ mnoho, zejména z ddvodl spojenych s psychickym zdravim. Mnozi povazuji tak dlouhou dobu
stravenou v zadrzeni za druh trestu, pfestoze nespachali zadny trestny Cin. | ti, ktefi védéli, ze Cekaji pouze
na deportaci ze zeme, byli roz€arovani z toho jak dlouho tato procedura trva — povazovali tento postup za plyt-
vani jejich ¢asem, psychickym a fyzickym zdravim, silami a penézi.

3. Problémy v komunikaci: Pozorovali jsme, Ze nemoznost domluvit se mize zpusobovat izolaci urcitych
skupin a €init je tak zranitelnymi. Zadrzeni nemluvici ¢esky se citi byt diskriminovani personalem zafizeni, pro-
toze se jim nedostava stejné pozornosti jako ostatnim; 25 % nema pfistup k lékarské péci v jazyce, kterému
rozumi, tedy nemohou popsat své zdravotni potize.

4. Odtrzeni od rodiny mlize zplsobovat zranitelnost: Pfi popisu svych zvlastnich potfeb zmiruje velka
Cast zadrzenych odtrzeni od jejich rodiny. Vypada to, ze navstévy probihaji jen u procenta zadrzenych, a pro-
stfedky komunikace jsou nedostate¢né. Pfiblizné kazdy druhy zadrzeny ma potomky a vétSina z téch, ktefi
maji partnery Ci jiné ¢leny rodiny popisuiji, ze jim velmi chybi. Z naSeho pozorovani vyplyva, ze moznost zlstat
v kontaktu s prateli ¢i rodinnymi pfislusniky hraje extrémné dllezitou roli v Zivoté zadrzené osoby.

5. Zivotni podminky jsou naroéné, nicméné zadrzeni samotné zplisobuje mnohem vétsi stres:
Samotny zivot v zadrzeni a nutnost podfidit se urcitym pravidlim jsou svym zplisobem velmi naro¢né.
Zadrzenym neni umoznéno postarat se o sebe jejich pfirozenym zplisobem a v pfirozeném rezimu. Nékdy
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se zda, Ze jisté obtize by mohla vyresit jista davka tolerance, at uz ze strany zaméstnancu zafizeni, nebo ze
strany ostatnich zadrzenych. Nicméné, jsou zde oblasti, které vedou k ur€itym typim zranitelnosti obecné:
zpusob, jakym mohou zadrzeni kontaktovat vnéjsi svét v€éetné pravnich poradcl a chybéjici preferované
zpusoby komunikace; nabizené aktivity neposkytuji odpovidajici druh odpocinku; nemoznost vlastnit jakou-
koliv elektroniku v zafizenich pro zajisténi cizincl (budiky, MP3 pfehravace apod.); nemoznost vybrat si
z dennich pokrm( ¢i si uvafit vlastni jidlo, atd. V zafizenich pro zajisténi cizincll nejsou stanovena zadna
zvlastni pravidla pro osoby se zvlastnimi potfebami, kromé jejich umisténi do budov dle pohlavi, véku
a jinych okolnosti. Jak jsme vidéli, urcité osoby se zvlastnimi potfebami se tak dostavaji do mnohych kon-
krétnich problému. Taktéz jsme mohli pozorovat, Ze tyto problémy jsou jen zfidkakdy adekvatné feseny. Pro
bliz&i podrobnosti viz vySe.

Ve srovnani s vysledky ostatnich zemi ziiéastnénych na projektu miizeme Fici, Ze jisté podminky jsou v Ceské
republice nad evropskym primérem, pocitaje v to pocit bezpeci, dobu zadrzeni, pocity z vysledk( zadrzeni.
Nicméné Celit zadrzeni je stale velmi naro¢né, at uz vezmeme v Uvahu zplsob, jakym zadrzeni popisuji zhor-
Seni svého fyzického a psychického stavu, Ci to, jak odlisné po této zkusenosti vnimaji sami sebe.

5. ZAVERY A DOPORUCENI

* Zadrzeni samotné ma negativni dopad na psychické a fyzické zdravi zadrzenych. Z naSich dat vyplyva,
Ze je potfeba zajistit lepsi zdravotni péci; ani nejlepsi péce ale nedokaze odstranit vySe uvedené nega-
tivni dopady na zdravi. Proto by mélo zadrzeni trvat co nejkratsi dobu.

e Prehled legislativy poukazuje na dvé spojena témata. Za prvé, kvili kratké Ihaté na podani odvolani
proti rozhodnuti o zadrzeni a obtiznému pfistupu k pravnimu poradenstvi, v kombinaci se skute¢nosti,
ze soudy nemusi o téchto podanich rozhodnout v kratkém ¢asovém Useku, se dostavame k zaveéru, ze
soudni pfezkum je spiSe nedostatecny a neefektivni. Za druhé, soudy ani policie nemaji moznost vyuzit
jakékoliv alternativni feSeni, protozZe tato jednoduse neexistuji. Nedavaiji tak cizincdm moznost napfiklad
z(istat na svobodé za podminky, ze zlstanou v kontaktu s ufednimi misty pro pfipad, Ze bude nafizena
jejich deportace.

* Doporuéujeme zavést automaticky soudni pfezkum rozhodnuti, jez ukladaji zadrzeni cizincl. Taktéz je
dulezité stanovit konkrétni Ihdtu, ve které by soud tato rozhodnuti musel pfezkoumat. Alternativni feSeni
k detenci by méla byt zaclenéna do ¢eského pravniho fadu. Tyto a dalSi patficné kroky mohou omezit
zhorsovani fyzického a psychického stavu osob podiéhajicich zadrzeni.

e ZadrZeni jsou nedostateéné informovani o dlvodech jejich umisténi do téchto zafizeni, azylovych
a deportacnich procedurach a o jejich pravech v priibéhu zadrzeni, a to z mnoha dlvodu. Tato skutec-
nost taktéz negativné ovliviuje psychiku dotazovanych. Doporu¢ujeme poskytovat zadrzenym osobam
pfesné a snadno srozumitelné informace, umoznit jim pfistup ke vSem potfebnym informacim v psané
podobé a v jazyce, o kterém neni pochyb, ze mu dostate¢né rozumi. Zadrzeni maji mit redlnou moznost
setkat se s pravnimi poradci a radit se s nimi. To znamena, ze poradci maji mit k dispozici tlumoc&niky
nebo mit moznost se s tlumoc¢nikem spojit v okamziku konzultace se zadrzenym.

* Mensinové jazykové skupiny se citi byt diskriminovany pravé kvili chybéjici pfekladatelské sluzbé. Navr-
hujeme vytvofit efektivni systém, pomoci kierého by se mohli zadrzeni spojit s tlumocéniky. Taktéz by-
chom chtéli doporucit Ministerstvu vnitra a feditelim téchto zafizeni, aby zaméstnavali pouze socialni
pracovniky vybavené schopnosti mluvit cizimi jazyky, anebo jim alespor nabidnout jazykové vzdélani.

vé jazykové skupiné nachazi osoby hovofici anglicky Ci rusky, nez ¢esky.
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* Aktivity jsou nezbytné k udrzeni fyzické i psychické kondice, zejména k uvolnéni stresu a vypInéni vol-

ného Casu. Véfime, Ze dobfe dostupné a zajimavé volnoCasové ¢innosti mohou omezit vnitini napéti
a mit pozitivni dopad na psychické zdravi zadrzenych. Vidéli jsme, Ze aktivity by mohly byt provadény

a zjistovat, které Cinnosti jsou zejména vitany.

Taktéz kontakt s vnéjSim svétem je velmi dllezity pro psychické zdravi zadrzenych. Domnivame se, ze
povoleni opsat si dulezita telefonni &isla z odebranych mobilnich telefond nemdze nijak ohrozit bezpec-
nost ¢i jinak naru$it chod zafizeni. Dostupnéjsi telefonni automaty se zdaji byt nezbytnosti. Doporucu-
jeme povolit internetové pfipojeni jako komunikaéni prostfedek, pfinejmensim k odesilani email apod.,
jako vhodnou nizkonakladovou alternativu k telefonnim hovordm.

Vidéli jsme, Ze osoby, jez utrpély psychicka traumata, jsou stale zadrzovany v Pfijimacim stfedisku
mezinarodniho letist¢ Ruzyné. Domnivame se, ze tyto osoby by nemély byt zadrzovany, jelikoz jejich
schopnost odolavat podminkam zadrzeni je zna¢né oslabena a jejich rozpoznani by mélo byt u¢inéno
na profesionalni drovni.

Domnivame se, ze téhotenstvi zen ma byt respektovano a t€hotnym zenam se ma dostat fadné vyzivy
a péce, véetné moznosti vzit si jidlo s sebou na pokoj, budi¢ku na snidani, poskytovani adekvatniho
mnozstvi hygienickych potfeb apod.

Nezletili bez doprovodu nemaji byt zadrzovani. Byli jsme svédky selhani systému, kdy sedmnactilety
chlapec skoncil po dobu delSi jednoho mésice v izolaci, aniz mu byl ustanoven opatrovnik a aniz by
mél byt jen jednou k dispozici tlumoc¢nika. Jedinou aktivitou mu tak zlstalo sledovani ¢eskych televiz-
nich kanald, kterym nerozumeél. Tito nezletili maji byt chranéni, nicméné jejich pravni postaveni je mize
vystavit dokonce horS§im podminkam, nez je obvyklé. Doporucujeme, aby zadny nezletily bez doprovodu
nemusel podléhat rezimu zadrzeni, obzvlasté ne po tak dlouhou dobu a za téchto podminek.

Je vskutku otazkou, zda je absolutné nezbytné, aby Zzadatelé o mezinarodni ochranu byli zadrzovani
na misté, kde nemaji zadny pfistup ke klidnému venkovnimu prostoru na ¢erstvém vzduchu a kde denni
svétlo nema pfistup do naprosté vétSiny mistnosti slouzicich k ubytovani. Za situace, kdy zakon o azylu
umoznuje ve svém § 73, odst. 2 pfemistit nékteré nebo vSechny zadrzené za ur€itych okolnosti (bez-
pecnostni, hygienické, kapacitni a jiné zakladni dlivody) do jiného odpovidajiciho zafizeni na Uzemi, zda
se argument o nezbytnosti drzet tyto osoby pfimo v tranzitnim prostoru mezinarodniho letisté jako pfilis
slaby.
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ZRANITELNE SKUPINY V ZARIZENICH
ZAJISTUJICICH CIZINCE

Resumé mezinarodniho projektu

uvoD

Cilem projektu DEVAS byl prizkum a analyza
zranitelnosti zajisténych zadateld o mezinarodni
ochranu a neregulérnich migrant(i. Zkoumany byly
zplsoby, jakymi se zranitelné skupiny vyporada-
vaji se zajisténim, a mechanismy, které zpUsobuji
zranitelnost osob, jez jinak nespadaji do néekteré
z oficialné uznavanych skupin zranitelnych osob ¢i
0sob se zvlastnimi potfebami.

Organizace JRS-Europe dohlizela ve spolupraci
s nevladnimi organizacemi z 23 ¢lenskych statl
EU na vyplnéni celkem 685 dotaznikd se zajisté-
nymi. Kromé nich byly dotazovani i zaméstnanci
rlznych typl zafizeni zajistujicich cizince a pra-
covnici nevladnich organizaci, které v téchto zafi-
zenich plsobi. Pro kazdy stat byla vypracovana
zavére€na narodni zprava, jejiz soucasti je i shr-
nuti stavajici azylové a imigracni legislativy jednot-
livych zemi.

Tato studie navazuje na pFedchazejici zpravy
a projekty zkoumajici zranitelnost zajiSténych
cizincli. Analyzuje postaveni jednotlivel i sku-
pin, jez maji status osoby se zvlastnimi potie-
bami, jako jsou nezletili, mladé matky s détmi,
stafi lidé a nemocné osoby. Studie se ale také
zaméfuje na zajisténé, ktefi obvykle zlstava-
ji stranou zajmu obdobnych vyzkumu: mladé
svobodné muze, osoby bez fyzického & men-
talniho postizeni a dlouhodobé zajisténé osoby.
Zprava posouva diskuzi o zranitelnosti a zajisté-
ni samém o krok dale, nebot jeji vysledky jsou
témér vyhradné zalozeny na vypovédi zajisté-
nych. Vnimani zranitelnosti tak, jak je prezento-
vano v této zprave, odrazi zejména jejich zku-
Senosti.

CAST PRVNI: SEBRANE INFORMACE

PRUMERNY ZAJISTENY

Prdmérny zajistény v nasem vzorku je tficetilety
svobodny muz plvodem ze zapadni Afriky, jizni
Asie, nebo Stiedniho Vychodu. Zeny tvofi zhruba
jednu &tvrtinu vzorku a pochazeji kromé zéapadni
Afriky také z vychodni Evropy a vychodni Afriky.

PFi primérné délce zajisténi 3,56 mésice v dobé
Setfeni predstavuji zadatelé o mezinarodni ochra-
nu skupinu s nejdel$im pobytem. Zadatelé o mezi-
narodni ochranu travi v zajisténi v priméru o mésic
delSi dobu nez neregulérni migranti. Skupinu osob
zajisténych po dobu péti az Sesti mésicu tvofi ze
78 % prave tito zadatelé.

Primérna doba zajisténi je pro cely sebrany vzo-
rek 3,01 mésice. Dotazovani byli v dobé rozhovoru
zajisténi v rozpéti od jednoho dne do 31 mésicu.

INFORMOVANOST ZAJISTENYCH

Zadatelé o mezindrodni ochranu jsou o ddvo-
dech zajisténi informovani méné nez neregulérni
migranti. Jedna tfetina zadatelek o mezinarodni
ochranu nevi, pro¢€ jsou zajistény; a témér 40%
zadatelll drzenych v zafizeni pro zajisténi cizincl
déle nez tfi mésice tvrdi, ze neznaji pfesny divod
tohoto zajisténi. Ctyficet procent zadatelt nema
informace o azylovém fizeni.

Informovanost ohledné zajisténi vzrista s vékem:
jedna tretina nezletilych nevi, pro€ jsou zajisténi,
a 76 % nezletilych zadateld o mezinarodni ochra-
nu nema dostate¢né informace o azylovém proce-
su. Zeny, zejména mezi 18 az 24 lety, maji méné
informaci ohledné zajisténi a o svém imigra¢nim/
azylovém statusu nez muzi.

Osoby zajisténé déle nez tfi mésice védi méné
0 okolnostech svého zajisténi a o podrobnostech
svého pfipadu, nez osoby zajisténé po dobu krat-
8i nez tfi mésice. Kolem 85 % zajisténych po dobu
4 az 5 mésicu pocituje potfebu dalsich informaci
o0 své situaci.
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PROSTORY V ZARIZENICH PRO ZAJISTENI
CIZINCU

Zajisténi jsou v drtivé vétSiné nespokojeni s pod-
minkami v zajiStovacich centrech. Velké mnozstvi
si stézuje na znecCisténé toalety a sprchy, stejné
tak na nizkou uroven hygieny v kuchynich. Velka
Cast zajisténych pfirovnava zafizeni pro zajisténi
cizincu k vézeni.

Zadatelé o mezinarodni ochranu a dlouhodobé
zajisténi si Castéji stézuji na prelidnéné prostory.
Zajisténi po dobu delSi nez tfi mésice rovnéz upo-
zornuji na nedostatek soukromi.

PRAVIDLA V ZARIZENICH PRO ZAJISTENI
CIZzINCU

Pfisny rezim v mnoha zajiStovacich centrech ma
citelné negativni dopady na zivot zajisténych. Pres-
né stanoveny Cas jidla, aktivit, ¢i povinna vecerka
zpusobuiji, Ze se zajisténi citi jako ve vézeni.

Velka Cast zajisténych hovofi zejména o pravi-
dlech, podle kterych jsou drzeni v izolaci ve svych
celach. Nasledkem téchto opatfeni travi mno-
ho zajisténych bézny den spankem, coz vede
v fadé pfipadll k problémim s nespavosti béhem
noci. Izolace a nedostatek aktivity také zpUsobuiji
u mnoha zajisténych pocity ponizeni a nedostatku
sebedcty.

Neformalni pravidla jsou stejné dulezita jako
pravidla formalni. Zajisténi popisuji atmosféru
v centrech, kde jsou nékteré osoby zvyhodro-
vany personalem a pozivaji volnéjsiho rezimu.
Tyto okolnosti vytvareji stav nejistoty, neduvéry
a libovile, a stavi nékteré jedince do nevyhodné
pozice vlc&i ostatnim, dominantné postavenym
osobam.

VZTAHY ZAJISTENYCH SE ZAMESTNANCI
ZARIZENi PRO ZAJISTENI CIZINCU

Zajisténi jsou nej¢astéji v kontaktu s ostrahou.
Zpusob komunikace mezi zajisténymi a zameést-
nanci je dobry. Zajisténi ovSem kritizuji zpUsob,
jakym zaméstnanci zabezpecluji jejich bézné
potfeby.
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Dalezitym faktorem ve vztazich mezi obéma sku-
pinami je znalost jazyka. Zejména zeny a nezle-
tili ve studii zminovali svou diskriminaci z dlvo-
du nedostate¢né znalosti jazyka, kterym hovofi
zaméstnanci dotyCnych zafizeni.

BEZPECNOST V ZARIZENICH PRO ZAJISTENI
CIZINCU

Zajisténi pfisuzuji své bezpedi praci ostrahy, vni-
maji ovSem nedostatek bezpedi ve vztahu k ostat-
nim zajisténym. | tak dochazi k fyzickym i slovnim
napadenim jak ze strany ostrahy, tak i od ostatnich
zajisténych. Fyzické utoky byly zminény ve tfech
Ctvrtinach ¢lenskych statd a pfipady slovnich ttoku
v 19 ¢lenskych statech EU. Nezletili, zeny ve véku
mezi 18 a 24 lety a zadatelé o mezinarodni ochra-
nu ¢asto zmirovali své negativni zkuSenosti s obé-
ma formami Utokd.

Na pocit bezpeci maji vliv i zivotni podminky. Prilis-
ny hluk, nedostatek hygieny a prostfedi podobné
vézenskému jsou ¢asto zmifovanymi divody pro
nedostatecny pocit bezpedi.

AKTIVITY V ZARIZENICH PRO ZAJISTENI
CIZINCU

Dlouhotrvajici nec€innost je pro zajisténi typickym
jevem. Vyjma pfipadu, kdy zaméstnanci néco zor-
ganizuji, maji zajisténi malo moznosti k néjaké ¢in-
nosti. Z toho vyplyvajici nuda zvySuje pocit stresu.
Zajisténi ve véku 18 az 24 let, zejména Zeny, zmiru-
ji velkou miru necinnosti v zadrzovacich centrech.

Zajisténi maji vétsi pfistup k fyzickym nez k intelek-
zakladni sportovni aktivity a obecné Cas straveny
venku jsou dostupnéjsi nez vzdélavaci a ndbozen-
ské/duchovni ¢innosti. Znaéna ¢&ast zajisténych
nema dokonce ani pfistup ke kniham.

Zajisténi si v zasadeé preji bud aktivity, které by jim
umoznily spojeni s okolnim svétem, anebo nemaji
zajem viibec o nic. Zadatelé o mezinarodni ochra-
nu a nezletili si zejména pfeji lepsi pfistup k inter-
netu a telefonu. Pfi dotazovani, jakym aktivitam by
se nejvice chtéli vénovat, odpovidala pfekvapivé
velka ¢ast zajisténych bud ,svobodu; anebo ,nic"



ZDRAVOTNI PECE

Zafizeni pro zajisténi cizincl jsou v zasadé
schopna poskytnout zajisténym pouze zaklad-
ni zdravotni péci, bez ohledu na jejich skute¢né
potfeby. Zdravotni specialisté, jako napfiklad psy-
chologové, gynekologové a zubafi jsou vétSinou
nedostupni. Celkem 87 % zajisténych uvedlo, ze
nema pfistup k psychologovi.

| zde je dulezitym faktorem znalost jazyka. Zajis-
téni zminuji nemoznost domluvit se se zdravot-
nickym persondlem z dlGvodu jazykové bariéry.
K pomoci jsou €asto pfivolani spoluzajisténi, pro-
toZze jind& moznost neexistuje. Zejména nezletili
zminuji problémy tohoto druhu.

Vétsina zajisténych si pfeje vySSi uroven zdravot-
nickych sluzeb. Vice nez 90 % zen mezi 18 a 24 lety
vyjadfuje potfebu lepSi zdravotni péce. Mnoho
zajisténych zminuje pouze utisujici prostfedky jako
feSeni zdravotnich problému, kterymi trpéli, a to
bez ohledu na to, o jaky problém se jednalo.

Osoby zajisténé déle nez 3 mésice se o poskyto-
vané zdravotni péci Castéji vyjadfuji jako o nedo-
stateCné nez zajisténi po kratsi dobu. Osoby
s negativnim nazorem na kvalitu postytované
péce jsou v priiméru zajisténé o mésic a pll déle
nez osoby s kladnym nazorem.

ZAJISTENIi A TELESNE ZDRAVI

Vysledky poukazuji na negativni dusledky zajis-
téni na jinak zdravé osoby. Az na ob¢asné pfipa-
dy astmatu, chronickych bolesti ¢i nemoci pfisla
vétSina osob do tohoto typu zafizeni dle vlastniho
tvrzeni v relativné dobrém zdravotnim stavu.

Zivotni podminky pfi zaji$téni, kupfikladu nedosta-
tek Cerstvého vzduchu i pouhé omezeni pohybu
na dané misto a stres spojeny se zajisténim vedou
u kazdého k nepfiznivym zdravotnim nasledkim.

Fyzické zdravi se zhorSuje s rostouci délkou poby-
tu. Zatimco jedna &tvrtina ze zajisténych po dobu
krat$i neZ jeden mésic popisuje svij fyzicky stav
jako Spatny, u zajisténych déle nez pét mésicl je
to 72 %.

Oproti star§im jedincim povazuji mladsi zajisténi
svllj zdravotni stav ve vice pfipadech za Spatny.
Nezletili a Zeny ve véku mezi 18 a 24 lety vnimaji
svUj fyzicky stav relativné ¢astéji jako horsi.

DUSEVNIi ZDRAVI V ZARIZENICH PRO
ZAJISTENI CIZINCU

Zajisténi vede k velmi nezadoucim dopadim
na du$evni zdravi zajisténych. Jako Spatny popisu-
je svUj psychicky stav skoro polovina zajisténych.

Zajisténi samé lIze povazovat za kliCovy faktor
s negativnimi dopady na duSevni zdravi zajisté-
nych. Rada z nich nebyla schopna uvést konkrét-
ni diivod pro sv(j Spatny psychicky stav. Namisto
toho popisovali svUj stavajici psychicky stav jako
,50K; ,obavy“a ,pocit deprese” Stres u zajisténych
je rovnéz dusledkem Spatnych Zivotnich podmi-
nek, nejistoty ohledné své stavajici situace a izo-
lace od bézného Zivota. Dulezitou roli, vzhledem
k nedostatku informaci a izolaci od okolniho sveé-
ta, hraje neschopnost vytvofit si jasnou predstavu
0 své budoucnosti. Podobné schéma vede €asto
k pocittim silné Gzkosti a deprese.

Déletrvajici zajisténi prohlubuje negativni dopady
tohoto zajisténi na zdravotni stav. Celkem 71 %
osob zajisténych po dobu 4 az 5 mésicu pfisuzuje
své psychologické potize samotnému zajisténi.

Dulezitymi faktory pfi vyrovnavani se s duSev-
nimi problémy jsou vék a pravni status. Nezletili
a zeny ve véku 18 az 24 let Casto uvadéji negativni
dopady zajisténi na své dusevni zdravi. Zadatelé
0 mezinarodni ochranu jsou Sokovani samotnym
zajisténim, jez se zasadné liSi od jejich pfedstav
o pfichodu do Evropy. Neregulérni migranti uva-
déji pocity nejistoty a Uzkosti z mozné situace
po vyhosténi. Celkem 77 % Zadatelll o mezinarod-
ni ochranu v ramci systému Dublin Il a 55 % odmit-
nutych Zadatell o mezinarodni ochranu hovofi
o $patném dusevnim zdravi v prdbéhu zajisténi.

SOCIALNI INTERAKCE V ZARIZENICH PRO
ZAJISTENI CIZINCU

Prostfedi pfi zajiSténi ma negativni dopad jak
na intenzitu a kvalitu spole¢enskych kontaktl
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mezi zajiSténymi navzajem, tak i na interakci mezi
zajisténymi a zaméstnanci zafizeni. Smés rozdil-
nych kultur, narodnosti a jazyku v zafizenich vede
nevyhnutelné ke konfliktim. Dlouhodobé zajisté-
ni uvadgji relativné Castéji zkuSenosti s negativni
socialni interakci.

Nedostatek jazykovych znalosti stavi nékteré
jedince do slabsi pozice vici ostatnim, spolecen-
sky dominantnéjSim socialnim skupinam. Nezletili
a zajisténi ve véku 18 az 24 let jsou Castéji svédky
sporl a fyzického nasili.

KOMUNIKACE S ,,OKOLNiM SVETEM*

Témér polovina respondentll pfiznava, ze v hos-
tujici ¢lenské zemi nejsou ¢lenem zadné spole-
Censké sité ani zde nemaji pratele. Zajisténi jsou
podporovani ¢astéji cizimi osobami nez osobami
blizkymi.

NejCastéjSim a zaroven nejoblibenéjim komuni-
kacnim prostfedkem zajisténych je telefon. Na dru-
hou stranu, mnoho zajiSténych uvadi, Ze sv(j
mobilni telefon nemohou pouzivat. Tento fakt je pro
né vyznamnou ztratou vzhledem k tomu, Ze jejich
mobilni telefony ¢asto obsahuji dllezité informace
a kontakty.

Obzvlasté izolovanou skupinou jsou Zadatelé
0 mezinarodni ochranu. Pfiblizné 80% zadatelll
neni v kontaktu s rodinou ani prateli a vice nez
polovina nema v hostitelské clenské zemi rodinu
ani pratele.

Data potvrzuji, ze dal$i zvlast izolovanou skupinou
jsou mladi zajisténi. Az 80% nezletilych a skoro
polovina zen mezi 18 a 24 lety nema zadné nav-
Stévy. Taktéz zajisténi po dobu delsi nez 3 mésice
byvaji vyrazné izolovani od vnéjsiho svéta.

DOPAD ZAJISTENi NA JEDNOTLIVCE

Velka vétSina zajisténych zminuje hlubokou nespo-
kojenost s kvalitou poskytovaného jidla a vice
nez polovina trpi no¢ni nespavosti. Oba faktory
vyznamné pfispivaji k pocitu stresu u zajisténych.
Kvalita poskytovaného jidla podstatné pfispiva
k celkovému pocitu nedostatku dlstojnosti. Velmi
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Casty je Ubytek vahy a nechutenstvi, pficemz déle-
trvajici pobyt v zafizeni tyto problémy dale prohlu-
buje.

Samotny fakt, ze jsou zajisténi, je podle zajisténych
nejvétSim problémem, se kterym se musi vyrovnat.
Praveé rozhodnuti o zajisténi a vSechny souvisejici
dopady jsou pro mnohé neprekonatelnym problé-
mem. Ovliviiuje to vSechny bez ohledu na pohlavi,
vék, pravni status a délku trvani zajisténi.

Problémy souvisejici se zajiSténim jsou pfitomny
v kazdodennim zivoté zajiSténych a nastavaji-li
nejaké zmeny, jsou vétsSinou popisovany jako zme-
ny negativni. Zdrcujici je neschopnost vytvofit si
pfedstavu o budoucnosti — 79 % zajisténych nevi,
kdy budou propusténi.

Pozoruhodny je pozitivni pfistup zajiSténych bez
ohledu na zazita protivenstvi. Na druhou stranu,
skoro 70% uvadi, ze zajisténi postupné zhorsuje
jejich vnimani sebe sama.

Na pfimy dotaz zajisténi nezmifiuji néjaké zvlastni
potfeby, neustale vSak pfipominaji potfeby a obtize
ostatnich zajisténych. Ti, ktefi néjaké zvlastni
potieby pfesto uvedou, zminuji spiSe potieby, jez
jsou obvykle opomijené — jazykové znalosti, kon-
takt s rodinou, dostupnost informaci a moznost
komunikovat s okolnim svétem. Podle zajisténych
jsou jazykové znalosti a kontakt s rodinou t€mi nej-
dalezitéjSimi faktory.

CAST DRUHA: ANALYZA

CO TATO STUDIE VYPOVIDA
0, ZRANITELNOSTI*“?

Studie shromazdila nejen pfibéhy zajisténych se
zvlaStnimi potfebami (napf. se zdravotnimi pro-
blémy, traumatickou zkuSenosti, nutnosti pecovat
o rodinu), ale rovnéz pfibéhy zajisténych, ktefi se
teprve stali zranitelnymi kvuli negativnim G¢inkdim
zajidténi. Néktefi zajisténi se podle svych slov
rychle vyrovnavaji s problémy spojenymi se zajis-
ténim; jini se tézkymi podminkami nechaji lehce
pfemoci. Podle nékterych vyjadfeni ma zajisténi



negativni disledky az po uplynuti jednoho ¢&i dvou
mésicu, v jinych pfipadech vSak negativné pusobi
jiz od prvniho dne.

Celkovy obraz pak ukazuje osoby uvizlé v obtiz-
né situaci bez moznosti feseni, malo odolné vici
naroc¢nym podminkam zajisténi. Tyto osoby se musi
spolehnout na své osobni silné stranky, pomoc
socialnich siti a okolni faktory. Na druhou stranu
vSak stejné osobni, socidlni a okolni vlivy — nebo
jejich absence — mohou snizovat odolnost jedincl
a zvySovat miru zranitelnosti vici zajisténi.

NOVY POHLED NA ZRANITELNOST PRI
ZAJISTENI

V kontextu zajisténi a dat ziskanych pro DEVAS
mlZeme ,zranitelnost® vymezit jako soustfedny
kruh osobnich faktord (internich), socialnich fakto-
rU a faktor( prostiedi (externich), jez mohou posi-
lit, ¢i naopak oslabit celkovy stav jednotlivce. Jiny-
mi slovy, pfitomnost ¢i absence zminénych faktor(
muze jedinci bud napomoci pfi feSeni problémi
spojenych se zajiSténim, anebo mu jesté pfitizit.

Tyto faktory spolu vzajemné interaguji mnoha zpu-
soby s kladnymi i zapornymi dopady. Ziskana data
kupfikladu poukazuji na dllezitou roli zaméstnan-
cu zafizeni omezujicich svobodny pohyb cizinct
v ramci socidlni sité zajiSténych. Diskriminace
a nevhodné chovani zameéstnancl mdze mit nega-
tivni dopady na stav zajisténych. Dulezité je proto
dostate¢né proskoleni zaméstnancl tak, aby se
zajisténymi jednali lidsky a dlstojné.

Dalsi pfiklady ukazuji na dulezitost pfistupu k infor-
macim pro pochopeni své situace, svych prav
a vytvoreni predstav o budoucnosti. Nesrozumitel-
né a nejasné informace tykajici se jejich pfipadu,
neschopnost komunikace s vnéjSimi podpUrnymi
sitémi mlzZe vést k silnému pocitu vnitfni nejistoty,
stresu a zoufalstvi. Tyto faktory mohou negativné
ovlivnit psychickou i fyzickou kondici zajisténych.

Osobni faktory mohou byt chapany jako suma
Cinitelti vnimanych z vlastni perspektivy jednotliv-
ce. Jedna se o mnozinu faktord, jejichz nositelem
je jednotlivec, z nichz kazdy muze vést ke zlep-
Seni ¢i naopak zhorSeni jeho schopnosti vyrov-

nat se s obtiznymi podminkami zajisténi. Znalost
jazyka, pochopeni azylovych/imigra¢nich procedur
a fyzicky i psychicky stav maji prokazatelné nejvét-
§i vliv na schopnost jednotlivce vyporadat se se
zajisténim.

Socialni faktory Ize vymezit jako sumu stavajicich
spolecenskych siti, jejichZ je jednotlivec soucas-
ti, a dostupnych prostredki komunikace. Tvofi je
jednotlivci, organizace €i skupiny v zivoté jednotliv-
ce, z nichZ kazdy muGze vést ke zlepSeni ¢i naopak
zhorSeni jeho schopnosti vyrovnat se s obtiznymi
podminkami zajisténi. Tyto vlivy Ize rovnéz popsat
jako ,vnejsi vlivy“ vzhledem k tomu, ze se nacha-
zeji mimo vlastni osobnost jednotlivce. Tyto faktory
mohou rovnéz existovat v ramci socialni sité uvnitf
vat rodinu, pfibuzné nebo pratele ve vnéjSim svété,
moznost komunikace s nimi, dale ostatni zajisténé
a zaméstnance zafizeni.

Kone&né faktory prostiedi se rozumi suma deter-
minant pusobicich v Sirsim prostfedi jednotlivce,
které vsak jednotlivec nemuZe ovlivnit ani ovladat,
avsak které stale mohou vést k posileni ¢i naopak
oslabeni miry zranitelnosti vici zajisténi. Mezi kli-
Cové faktory prostfedi ovliviujici stav zajiSténych
Ize zafadit kvalitu budov, ve kterych jsou zajidténi
drzeni, délka zajisténi, pravidla a obecné podmin-
ky v zafizenich.

ZHODNOCENI ZRANITELNOSTIV PRAXI

Data ukazuji, Ze zajisténi mize poskodit rozlicné
jednotlivce: at jiz se zfejmymi zvlastnimi potfebami
nebo bez nich. Je potfeba upozornit na skute¢nost,
ze zajisténi se stavaji zranitelnymi jiz od prvniho
dne pobytu v zafizeni zadrzujicim cizince vzhle-
dem k tomu, Ze jejich osobni stav je bezprostred-
né ovlivnén jejich znevyhodnénym a oslabenym
postavenim. Mira zranitelnosti téchto lidi zavisi
na osobnich vlastnostech, socialni siti a faktorech
ve vnéjsSim prostredi.

Existuji zde razné faktory, jez maji vliv na zrani-
telnost zadatell o mezinarodni ochranu a nere-
gulérnich migrantd. Tyto faktory mohou zajisté-
nym ztézovat vyrovnani se s jejich situaci. V praxi
to poukazuje na potfebu individualniho pfistupu
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ke kazdému zajisténému a nutnost zhodnoceni
miry zranitelnosti a zvlastnich potfeb jednotlivcu.
Individualni pfistup k zajisténym je jedinym zpQ-
sobem, jak se lze vyhnout zplsobovani zbyteéné
a nepfiméfené Ujmy zajisténych.

CAST TRETI: ZAVERY A DOPORUCENI

ZAVERY VYZKUMU DEVAS

Vysledky ukazuji, ze zajisténi se pouziva v Siroké
Skale pfipadu a situaci. Kazdy, od Zadatel(l o mezi-
narodni ochranu po neregulérni migranty, od déti
po starsi osoby a od nemocnych po zdravé, miize
byt zajistén bez ohledu na své zvlastni potreby
a zranitelnost.

Ze sebranych dat vyplyva, Ze institutu zajisténi
byva ¢asto pouzito bez rozmyslu a s minimalnimi
ohledy na osobni volbu. Zaznamenané pfipady
ukazuji, ze zajisténi mohou udélat jen malo pro
to, aby zménili podminky v zadrzovacich centrech.
Musi se smifit s omezenim svobody pohybu, a to
i v ramci samotného zafizeni. A¢koli v nékterych
Clenskych statech mohou existovat odlinosti
v pfistupu k osobam se zvlastnimi potfebami, ,,pru-
mérna zadrzena osoba“ brzy zjistuje, ze jeji osob-
ni volba je omezena, a Ze ji nezbyva nez zajisténi
pfijmout jako trest, spiSe nez jako administrativni
postup.

Vysledky ukazuji, ze oficidlné uznavané skupi-
ny osob se zvlaStnimi potfebami, jako jsou déti,
mladé Zeny a nemocni, jsou zajisténim zvlast
zavazneé postizeni. ,Dospélé” prostiedi v zafizeni
pro zajisténi cizincli automaticky znevyhodruje
déti — zvlasté pokud jsou bez doprovodu dospé-
Iého pfibuzného — nebot jsou citlivéjsi na pfistup
personalu a na témérf vézenskou atmosféru v zafi-
zeni. Vyzkum ukazuje, ze zeny, zvlasté ve véku
18-24 let, trpi nepfiznivymi dopady zajisténi
na dusevni zdravi. Nemocni pak ¢asto nemaji pfi-
stup k patfi¢né |é¢bé, protoze v téchto zafizenich
je poskytovana pouze zakladni zdravotni péce.

Témeér vS8echny pfipady zajisténi ukazuji, ze
dochéazi k jednoznaéné nepfiznivym dopaddm
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na osobnost zajisténého. Pouze v nékolika malo
pfipadech zajisténi tvrdi, Ze se jejich osobni situ-
ace zajisténim zlepsila; nebo alespor ze na né
zajisténi nema zadny dopad. Valna vétSina
zajisténych je toho nazoru, ze se jejich osobni
situace timto postupem zhorsila. Prostfedi ¢as-
to podobné vézenskému, izolace od ,vnéjSiho
svéta nespolehlivy pfisun informaci a naruse-
ni zivotnich pland vede k dopadim na dusevni
zdravi, pfedevSim k depresim, pocitiim nejisto-
ty a stresu, stejné jako k dopadim na télesné
zdravi, jako je snizena chut k jidlu nebo rGzna
mira nespavosti. Zajisténi vyznamnym zpU-
sobem ovliviiuje nahled zajisténych na sebe
samé. To, jak zajisténi vnimaji vlastni postave-
ni, je dllezitym ukazatelem nasledkd zajisténi.
Domnivame se, ze zadrzeni by, coby administra-
tivni procedura, nemélo pfinaset podobné sSkod-
livé osobni disledky.

Hlavni oblasti zajmu vyzkumu DEVAS bylo zjis-
tit, pro¢ zajisténi — Casto pouzivané jako nastroj
azylové a imigracni politiky Evropskou unii a jeji-
mi Clenskymi staty — Cini cizince tak vysoce zra-
nitelnymi. Vyvstava zde otdzka proporcionality
a nezbytnosti uziti zajisténi ve vztahu k oCeka-
vanému efektu: ¢imz ma byt systematické fizeni
migraénich tokd zplUsobem, jenz ¢lenskym sta-
tim umoznuje vykonavat svou azylovou a imig-
raéni politiku.

Bez ohledu na otazku dosazitelnosti vyse uvede-
ného cile se ukazuje, ze dopady zajisténi na Clové-
ka jsou piili§ zavazné, jelikoz:

 negativni disledky zajisténi, jez nutné plsobi
na zajisténého ¢lovéka jsou neumeérné jeho sku-
te€né situaci, tito lidé nejsou pachateli trestnych
¢infl, jsou pouze Uucastniky administrativniho
fizeni;

* neni nezbytné nutné tyto osoby zajiStovat
a vystavovat je véem dusledkim této procedu-
ry, nebot existuji i alternativni feSeni jejich situ-
ace, a to bez omezeni osobni svobody.



DOPORUCENI PRO POLITIKU EU -
K ZAJISTOVANI ZADATELU
O MEZINARODNi OCHRANU

Instituce Evropské unie a ¢lenské staty hraji dlileZi-
tou roli v pfijimani Zadateldl o mezinarodni ochranu
na uzemi EU a ve zplsobu, jakym je zde s nimi
zachazeno. Minimalni zakonné standardy, jez byly
ustaveny na konci prvni faze Spole¢ného evrop-
ského azylového systému napfiklad v tzv. Pfijimaci
smeérnici' €i tzv. Dublinském nafizeni,? vak posky-
tuji pouze minimalni navod na implementaci zajis-
téni a pfistup k zadatelim o mezinarodni ochranu
se zvlastnimi potfebami.

Vysledky vyzkumu DEVAS ndm umozfiuji predlozit
nékolik doporuéeni, jejichz cilem je zlepsit budouci
politiku EU s ohledem na zranitelnost zajiSténych
Zadatelll o mezinarodni ochranu:

1. Zadateléomezinarodniochranubynemélibyt
zajistovani v pribéhu azylového procesu.
Neni zadouci zajistovat zadatele o mezinarod-
ni ochranu, protoze neexistuje ani presumpce
spachaného provinéni, ani presumpce odmitnuti
nebo vyhosténi, zatimco probiha fizeni o udéleni
mezinarodni ochrany. Navic, pravni spletitost azy-
lového fizeni je dlivodem, pro¢ by Zadatelé méli
mit pfistup ke vSem formam podpory; uzaviené
prostiedi pfi zajisténi toto nemlZe poskytnout.
Negativni dopady zajisténi znesnadnuji zadate-
[im prezentovani svého pfipadu patficnym zpQ-
sobem, coz mlze mit za nasledek zpochybnéni
spravedinosti azylového fizeni.

2. Postupy neomezujici osobni svobodu,
respektujici lidskou dtistojnost a zakladni
pravaby vzdy mély mit pfednost pred zajisto-
vanim Zadatel(l o mezinarodni ochranu.
Zadatelé o mezinarodni ochranu potrebuji kvi-
li pravni slozitosti svého postaveni a azylové-
ho fizeni urcitou Uroven péce a pomoci, ktera
nemUze byt poskytovana v zafizeni zajistujicim
cizince. Zajisténi nesmi byt uplatnéno zejmé-

1 Smérnice Rady 2003/9/ES ze dne 27. ledna 2003, kterou
se stanovi minimalni normy pro pfijimani zadateld o azyl.

2 Nafizeni Rady (ES) ¢. 343/2003 ze dne 18. Unora 2003,
kterym se stanovi kritéria a postupy pro uréeni ¢lenského
statu pfislusného k posuzovani zadosti o azyl podané stat-
nim pfislusnikem treti zemé v nékterém z ¢lenskych stat.

na pokud neexistuje zadné posouzeni zvlast-
nich potfeb jednotlivce a dopadu, které na néj
zadrzeni bude mit. V takovém pfipadé totiz neni
mozné odhadnout, jak bude zajistény schopen
vyporadat se s prostfedim pfi zajisténi. Proto by
vzdy mély mit prfednost postupy neomezujici
osobni svobodu.

. Je tfeba navrhnout a implementovat sys-

tém kvalifikované identifikace zvlastnich
potfeb Zadateli o mezinarodni ochranu
okamzité pfi vstupu do zemé, nezavisle
na tom, kde k nému dochazi, a minimalizo-
vat tak uziti zajisténi.

K této identifikaci by mélo dojit co nejdfive
po vstupu do zemé. MUze to zajistit jednodussi
postup v pozdéjsich fazich fizeni, efektivnéjsi
uziti statnich zdroju a vyssi urover bezpecénos-
ti a péCe pro zadatele o mezinarodni ochra-
nu. Jesté dulezitejsi je, ze patficné posouze-
ni zvlastnich potfeb muize omezit zajistovani
osob, které mohou byt timto postupem obzvlas-
té ohrozeny.

. Kvalifikovany systém identifikace by mél

byt individualni a komplexni, mél by brat
v uvahu osobni a socialni faktory, stejné
jako faktory prostiedi kazdého Zadatele
o mezinarodni ochranu.

Pravni status, zemé plvodu, rodinny stav, zna-
lost informaci, zaclenéni do podplrnych soci-
alnich siti a dalSi faktory vyznamné ovliviuji
dopady zajisténi na osobu zajisténého. Vdechny
faktory je tfeba posoudit, aby bylo mozno urgit
zvlastni potfeby konkrétniho zadatele o mezina-
rodni ochranu.

. Pokud se nelze vyhnout zajisténi zadatell

o mezinarodni ochranu a pokud vSechny
ostatni pristupy bez omezeni osobni svo-
body byly vycerpany, pak by uziti zajiSténi
mélo byt podrobeno testu proporcionali-
ty a nezbytnosti; vlastni zajiSténi smi trvat
pouze po nezbytné nutnou dobu.

Pouziti zajisténi ve vztahu k Zadatellim o mezi-
narodni ochranu by mélo podléhat pravidlim
popsanym v Revidované pfiruéce UNHCR
o pouzitelnych kritériich a standardech tykaji-
cich se zadrzeni Zzadatell o azyl z Unora roku
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1999. Pravidelné provérovani nezbytnosti a pro-
porcionality je tfeba vykonavat jednou za mésic
v ramci soudni moci.

Pokud dojde k uziti zajisténi, zadatel o mezi-
narodni ochranu ma narok na patficnou
a uc€innou pravni pomoc nebo poradenstvi
jiz od pocatku tohoto zajisténi.

Pravni slozitost azylového fizeni v EU muze
spole¢né s nejistym postavenim Zadatell
zpUsobit, Ze zadatelé nebudou schopni patfi¢-
né splnit vSechny pozadavky na né kladené
v azylovém fizeni, obzvlasté, podléhaji-li zajis-
téni. Pravni pomoc nebo zastoupeni jsou tedy
naprosto nezbytné.

Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochra-
nu musi mit pravidelny a transparentni
pfistup ke vSem informacim tykajicim se
stavu jejich azylového fFizeni a podmi-
nek svého zajisténi v ustni i psané formé
a v jazyce, kterému rozumi.

Izolované prostiedi pfi zajisténi odlvodriuje
zvySenou potfebu informovat zadatele co nej-
lépe o vSech podrobnostech, které se tykaji
jejich situace. Pravidelné poskytovani informaci
je klicové pro vyporadani se s danou situaci.

Je tieba, aby zajisténi zadatelé o mezinarod-
niochranu mélimoznost kontaktus ,,vnéjSim
svétem?; a to vSemi moznymi prostredky.
Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochranu musi
mit moznost kontaktovat rodinu, pfibuzné, pra-
tele a dalSi osoby nachazejici se mimo zafize-
ni. Prizkum DEVAS ukazuje, ze tato moznost
pomaha snizit stres a pfipravuje zajisténé zada-
tele o mezinarodni ochranu na jejich kone¢né
propusténi ze zajisténi.

Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochra-
nu musi mit pravidelny pfistup k €innos-
tem, ve kterych mohou vyuzit své fyzické
i dusevni schopnosti.

Monoténnost zajisténi, ktera je disledkem jeho
izolovaného prostfedi, mize mit negativni dopad
na télesné i dusevni zdravi zajisténych zadatel(
o mezinarodni ochranu. Cas straveny v zaji§téni
by nemél byt ,promarnény; zajisténi by méli mit
pfistup k €innostem, které jim umozni se rozvijet.
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10.Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochranu by
méli mit pravidelny pristup k patficné a rele-
vantni zdravotni péci, véetné péce o dusev-
ni zdravi.
Zdravotni péce a péce o duSevni zdravi by
méla byt dostupna kazdému v zafizeni zajistu-
jicim cizince. Pokud je tato péce dostupna pou-
ze mimo prostory zafizeni, personal by k ni mél
zajistit bezproblémovy a neomezeny pfistup.

DOPORUCENI PRO POLITIKU CLENSKYCH
STATU - K ZAJISTOVANI ZADATELU
O MEZINARODNi OCHRANU

Clenské staty mohou provadét kroky ke zlep$eni
stavajici situace zadateld o mezinarodni ochranu
na svém uzemi. Mohou toho dosahnout implemen-
taci souéasného azylového prava EU zplsobem,
ktery nejlépe slouzi zajmim Zadateld o mezina-
rodni ochranu, a zplsobem, ktery omezuje pouzi-
vani zajisténi.

11. Clanek 18.1 tzv. Proceduralni smérnice®

znéjici ,Clenské staty nebudou drzet osobu
v zajisténi pouze z toho dlivodu, ze se jedna
o zadatele o mezinarodni ochranu’; by mél
byt dodrzovan za vSech okolnosti.
Clenské staty by mély uplatfiovat tento princip
ve svych pfijimacich podminkéch a pro zadate-
le 0 mezinarodni ochranu v ,Dublinském systé-
mu‘ Tento princip je tfeba uplatfiovat za vSech
okolnosti. V tomto kontextu se zajisténim rozumi
drzeni osoby na ur€itém misté Cili omezeni svo-
body pohybu, a pokryva tedy i situace pfi pfijez-
du do zemé.

12.Pokud je zajisténi nevyhnutelné, je tre-
ba dasledné uplatiovat ¢lanek 18.2 tzv.
Proceduralni smérnice: ,,Pokud je Zadatel
o mezinarodni ochranu drzen v zajisténi,
Clenskeé staty zajisti moznost urychleného
soudniho pfezkumu.
Pfistup k fadnému soudnimu pfezkumu je
dulezity kvuli prabézné kontrole nezbytnosti
a proporcionality zajisténi. Zajisténé osoby
potfebuji védét alespon pfiblizné za jak dlou-

3 Smérnice Rady 2005/85/ES ze dne 1. prosince 2005 o mini-
malnich normach pro fizeni v ¢lenskych statech o pfizna-
vani a odnimani postaveni uprchlika.



ho budou ze zajiSténi propusténi. Z vyzku-
mu vyplyva ze zajisténi, ktefi tuto informaci
nemaji, jsou vystaveni daleko vét§imu stre-
su. Proto musi byt soudni pfezkum efektivni,
transparentni a mél by nastat alespon jeden-
krat do mésice.

13.Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochranu
by méli mit zajiStén pfistup k navstévni-
kiim z ,vnéjsiho svéta’; véetné pracovnik
UNHCR, pravnikt, obéanskych sdruzeni
a také rodiny, pfibuznych a pratel.
Zajisténi zadatelé o mezinarodni ochranu by
taktéz méli mit pfistup k lidem ze svého oko-
li, jez jim pomahaji vyrovnat se s negativnimi
dasledky zajisténi, jako napf. duchovni/na-
bozensti pfedstavitelé, poskytovatelé psycho-
socialni pé€e — tedy ti, ktefi mohou pozitivné
ovlivnit zranitelnost zajisténych.

14.VSechny zaruky a ochrany obsazené v tzv.
Pfijimaci smérnici by mély byt rozsSifeny
na vSechny zadatele o mezinarodni ochra-
nu nachazejici se v zajisténi.
To by mélo zahrnovat pravo na informace,
zdravotni péci, vzdélani a odborny rozvoj. V pfi-
padé ¢&lanku 14.8, ktery umoznuje Elenskym
statlm ,vyjimeéné stanovit odliSnosti tykajici se
materidlnich podminek pfijeti, pokud je Zzada-
tel o mezinarodni ochranu v zajisténi; by tyto
odliSnosti mély zahrnovat silné zaruky tykaji-
ci se monitorovani miry zranitelnosti zadatelu
0 mezinarodni ochranu v zajisténi.

15.Zajisténi zdravotni péce — viz ¢lanek 13 tzv.
Prijimaci smérnice — by mélo zahrnovat
dostatec¢né zdroje pro péci o dusevni zdravi
zadatelli o mezinarodni ochranu v zajisténi.
Pristup k odbornikiim na péci o duSevni zdra-
vi, jako jsou socidlni pracovnici, psychologové
a psychiatfi, by mél byt umoznén Zadatelim
0 mezinarodni ochranu, ktefi takové sluzby
potfebuji; tyto sluzby by mély byt dostupné jiz
od prvniho dne zajisténi.

16.Zaméstnanci zajiStovacich stredisek by
méli byt dostatecné vzdélani a schopni rea-
govat na zranitelnost a potreby zajisténych
zadatelli o mezinarodni ochranu.

Clanek 24 tzv. Pfijimaci smérnice — zajisténi
nezbytného vzdélani personalu — by mél byt
implementovan tak, aby clenové personalu
byli schopni odpovidat patficné na pozadav-
ky a potfeby Zadatelll o mezinarodni ochra-
nu. Obzvlasté by se vzdélani personalu mélo
tykat schopnosti rozpoznat znaky zranitelnosti
u zajisténych.

17. PFistup k prekladateltim a tlumoénikiim by
mél byt zajistén véem uchazeé¢lim o mezi-
narodni ochranu, pokud jej potrebuiji.
Neschopnost mluvit stejnym jazykem jako
personal zajiStovaciho stfediska, organy
v fizeni 0 azylu a dokonce i spoluzajisténi, ma
hluboky dopad na schopnost ¢lovéka snaset
zajisténi samotné. Pfekladatelé a tlumocnici
mohou pomoci zaji$ténym Zadatelim o mezi-
narodni ochranu s porozumeénim informacim,
které jsou jim predkladany, a také pomahaji
udrzet dobré vztahy mezi zajisténymi a per-
sonalem.

DOPORUCENI PRO POLITIKU CLENSKYCH
STATU - K ZAJISTOVANIi NEREGULERNICH
MIGRANTU ZA UCELEM VYHOSTENI

Zamyslime-li se nad tzv. Navratovou smérnici,*
ktera upravuje zajisténi neregulérnich migrantd,
umozhuji nam vysledky vyzkumu DEVAS navrh-
nout sadu doporuceni, jejichz cilem je zlepSeni
vladni politiky i v této oblasti. Vzhledem k tomu,
ze Inh{ita pro transpozici smérnice ¢lenskymi staty
jesté neuplynula, je pfilis brzy na jakékoliv navody,
jakym smérem by se politika EU méla dale ubirat.
Spolecny zéklad obsazeny ve smérnici jeté nebyl
dostate¢né vyzkouSen v Clenskych statech. Hlav-
nim cilem nasledujicich doporuceni je pobidnout
Clenské staty k transpozici smérnice do svych
narodnich pravnich fadu.

18.K zajisténi neregulérnich migranti by mélo
dochazet jen v krajnim pripadé.
Negativni dopady zajisténi jsou pfilis velké, nez
aby bylo mozno ospravedinit jeho volné pouziti.

4 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/115/ES ze
dne 16. prosince 2008, o spole¢nych normach a postupech
v Clenskych statech pfi navraceni neopravnéné pobyvaji-
cich statnich pfislusnikd tfetich zemi.
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19.

Zajisténi by meélo byt pouzito pouze v nezbytné
nutnych pfipadech, zplsobem, ktery je zasad-
né pfiméreny osobnimu stavu konkrétniho jed-
notlivce.

Clanek 15.1. Navratové smérnice, ktery
hovofi o ,,dostatecném, ale ne tak tvrdém
opatieni, by mél vést k ustaveni alternativy
k zajiSténi, ktera neomezi osobni svobodu
a bude respektovat zakladni prava a lidskou
distojnost osob a rodin.

Optimalni zpusob, jak zabranit ujmé hrozi-
ci v zajisténi, je omezit jeji pouziti vytvorenim
vhodnych alternativ. Tim, Ze lidé nebudou
zajitovani v uzavieném a izolovaném pro-
stfedi, mohou se nejlépe pfipravit na budouci
navrat, pfipadné také na moznost legalniho
pobytu na uzemi ¢lenského statu, pokud tato
pfichazi v uvahu.

20.Kritéria predvidana v ¢lanku 15.1 (a,b) pro

21.

potieby uréeni, zda by mél byt neregulérni
migrant zajistén, by méla byt Sirsi nez ,,hroz-
ba skryvani“ a prekazka ,,navratu nebo ...
vyhosténi’; tak, aby zahrnula komplexni pfi-
stup k otazce zranitelnosti jednotlivce.

Z vyzkumu DEVAS vyplyva, ze vSichni lidé jsou
citlivi k negativnim disledkim zajisténi, bez
ohledu na to, zda spadaji do skupiny s oficialné
rozpoznanymi zvlastnimi potfebami. Komplexni
a individualni posouzeni kritérii by mélo zahr-
novat pfezkum osobnich a socialnich faktora,
stejné jako faktorl prostiedi, které ovliviiuji
postaveni jednotlivce, jako je pravni status,
existence podplrnych socidlnich siti a télesny
i duSevni stav.

Pokud se zajiSténi nelze vyhnout, pak
by mélo byt uplatiovdno zasadné jen
po ,,nezbytné dlouho dobu a pouze pokud
probiha fizeni o vyhosténi’; jak je stanoveno
v ¢lanku 15.1. tzv. Navratové smérnice.

Z vyzkumu DEVAS vyplyva, Ze i kdyz zajisténi
pfinasi negativni disledky jiz od svého pocat-
ku, osobni podminky zajisténych se zhorsuji
s delSi dobou trvani zajisténi. Jiné moznosti by
meély byt okamzité uplatnény, jakmile neni zajis-
téni nadale nezbytné nebo pfimérené.

26
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22 Situace zajisténych jednotlived a rodin by

méla byt prezkoumana alespon jednou
mésicné, s pouzitim komplexniho posouze-
ni kritérii pro rozhodnuti o osobnich dopa-
dech zajisténi.

Pribézné posuzovani je jedinym zplsobem,
jak zajistit, ze Skodlivé ucinky zajisténi budou
sonal zafizeni pro zajisténi cizincl, obzvlas-
t& socialni pracovnici nebo zaméstnanci,
ktefi absolvovali odpovidajici interkulturni
nebo psychosocialni vzdélani se zaméfenim
na zajisténi, by méli byt mezi témi, kdo prova-
di toto posuzovani.

23.Informace o ,,pravidlech ... pravech a povin-

nostech” pfi zajisténi — jak je predvidano
v €lanku 16.5. tzv. Navratové smérnice — by
mély byt poskytnuty v jazyce, kterému zajis-
tény rozumi.

Vétsina lidi, ktefi odpovidali v rdmci vyzkumu
DEVAS, nikdy pfedtim nebyli zajisténi. Stres
zplsobeny zajisténim a jeho izolovanym pro-
stfedim je divodem, pro¢ by personal zafizeni
pro zajisténi cizinc mél okamzité informo-
vat zajisténého o vSech pravidlech, pravech
a povinnostech. Jazyk je klicovym faktorem
zranitelnosti, protoze umozfiuje komunika-
ci a porozuméni. Proto je dulezité, aby tyto
informace byly poskytovany v jazyce, kterému
zajistény rozumi.

24.,Pravni pomoc nebo zastoupeni® - jak jej

predvida ¢lanek 13.4 tzv. Navratové smér-
nice — by mélo byt poskytnuto vS§em zajis-
ténym bez dalSich nakladt a v jazyce, kte-
rému zajistény rozumi. Tato pravni pomoc
nebo zastoupeni by mélo byt rozsifeno
i na zajisténé, ktefi zpochybnuji zakon-
nost svého zajisténi.

Vyzkum DEVAS ukazuje, Zze pravni komplex-
nost zajisténi muize mit nepfiznivy dopad
na zajisténé, protoze si nejsou jisti, jak postu-
povat a jak zlepSit své postaveni. Pravni pomoc
nebo zastoupeni jsou kliCovym faktorem zrani-
telnosti v zajisténi; bez nich mohou byt prava
zajiténych omezena, coz ma dalsi negativni
dasledky na jejich psychicky stav.



25.Zajisténi neregulérni migranti by méli mit
prilezitost okamzité kontaktovat osoby nebo
organy ve ,,vnéjSim svété’, jak je predvidano
ve ¢lanku 16.2. tzv. Navratové smérnice.
Zajisténi neregulérni migranti by méli mit moz-
nost komunikovat pres telefon a mobilni telefon;
obzvlasté mobilni telefony ¢asto zprostfedkova-
vaji zivotné dulezity kontakt a informace, které
zajidténi potfebuji. Internet by mél byt dostup-
ny, protoze umoznuje zajisténému najit podpo-
ru v pfipadé, ze postrada pomoc socialni sité
v Clenském staté.
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